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KARTA GWARANCYJNA

Wysoka jako$¢ i prawidtowe funkcjonowanie mebli objete sg gwarancjg na warunkach okreslonych ponizej.

Gwarantem jest DEFTRANS sp. z 0.0. z siedziba w miejscowosci Wszewilki przy ul. Sulmierzyckiej 73 (56-300 Milicz), zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000097852, ktérej dokumentacja rejestrowa przechowywana jest przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP: 9161317735, kapitat
zaktadowy 2.200.000,00 z}, dalej jako ,Producent”.

Producent zapewnia Uprawnionemu z Gwarangcji - na zasadach opisanych w art. 577 i n. Kodeksu cywilnego oraz w niniejszej karcie gwaran-
cyjnej - wysoka jakos¢ i prawidtowe funkcjonowanie mebli, pod warunkiem przestrzegania przez Uprawnionego z Gwarangji zataczonej do
mebla instrukgji uzytkowej oraz systematycznego czyszczenia i konserwacji.

Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty wydania mebla Uprawnionemu z Gwarancji. Podstawg do rozpatrzenia gwarancji przez Pro-
ducenta jest: wkasciwe wypetnienie Wniosku reklamacyjnego dostepnego na stronie internetowej oraz przedstawienie dokumentu zakupu.
Gwarancja obejmuje meble zakupione na terenie Unii Europejskie;j.

W celu wykonania uprawnien z tytutu gwarancji Uprawniony z gwarancji powinien zgtosi¢ wade w formie pisemnej na adres Producenta lub
w formie wiadomosci e-mail na adres: reklamacje@deftrans.com.pl, z wykorzystaniem Wniosku reklamacyjnego dostepnego na stronie
internetowej https://deftrans.com.pl/reklamacje/. Zgtoszenie powinno zawiera¢ informacje wskazane we Wniosku reklamacyjnym, w tym
opis wady lub zgtaszanego problemu, dane Uprawnionego z gwarancji oraz dowdd zakupu.

Termin rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego wynosi 14 dni roboczych od czasu wptynigcia zgtoszenia, chyba ze do oceny zasadnosci
reklamacji niezbedne jest dostarczenie produktu - wtedy termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni roboczych od dostarczenia produktu
Producentowi. Termin moze by¢ przedtuzony ze wzgledu na niestandardowe wymiary, wzér, rozwigzanie technologiczne, o czym Producent
informuje Uprawnionego z Gwarancji wskazujac termin rozpatrzenia reklamacji. Termin wykonania obowigzkéw z tytutu gwarancji nastepuje
w terminie 30 dni od dnia uznania zgtoszenia oraz dostarczenia produktu do siedziby Producenta, przy czym warunek dostarczenia nie ma
zastosowania w przypadkach okreslonych w ust. 8.

W przypadku niedostarczenia produktu do Producenta celem rozpatrzenia roszczen z tytutu gwarangji, przyjmuje sie, ze Uprawniony z gwa-
rancji roszczenie wycofat, chyba ze z okolicznosci wynika, ze wada powinna by¢ usunieta w miejscu, w ktérym produkt znajdowat sie w chwili
ujawnienia wady.

Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku okolicznosci sprzecznych z zasadami uzytkowania i konserwacji mebli okreslonymi przez
Producenta.

W przypadku, gdy wada wyrobu stanowigca przedmiot reklamadji jest usuwalna, obowigzki gwarancyjne wykonywane bedg na drodze na-
prawy gwarancyjnej.

W przypadku, gdy wada jest nieusuwalna lub jej usuniecie jest nieoptacalne, obowigzki gwarancyjne wykonywane bedg na drodze wymiany
wyrobu na nowy.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Uprawnionemu z Gwarancji wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej lub braku zgodnosci towaru z umowa.

Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku uzytkowania mebli w warunkach innych niz domowe. Uzytkowanie mebli w warunkach
innych niz domowe powoduje utrate gwarancji. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku niewtasciwego transportu, przenoszenia
mebli oraz uszkodzen powstatych w wyniku naturalnego zuzycia.

W przypadku stwierdzenia nieuzasadnionej reklamacji klient pokrywa jej koszty.

Jezeli Producent dokona wymiany wyrobu objetego gwarancjg lub istotnej naprawy wyrobu objetego gwarancjg, termin gwarancji okreslony
w ust. 4 biegnie na nowo od chwili dostarczenia Uprawnionemu z Gwarancji wyrobu wolnego od wad lub po naprawieniu. W pozostatych
przypadkach termin gwarangcji ulega przedtuzeniu o czas, przez ktéry Uprawniony z gwarancji wskutek wady wyrobu objetego gwarancjg nie
mégt z niego korzystac.

Dostarczenie wyrobu do Producenta w celu rozpatrzenia zgtoszenia gwarancyjnego nastepuje na koszt Producenta, chyba ze reklamacja
okaze sie nieuzasadniona. Wéwczas koszty dostarczenia produktu ponosi Uprawniony z gwarangji.

ZASADY UZYTKOWANIA MEBLI

Meble powinny by¢ uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. Dokonywanie przerébek i modyfikacji mebli bez zgody Producenta oznacza
wygasniecie gwarangji.

Meble nalezy uzytkowa¢ w pomieszczeniach wentylowanych i zabezpieczonych przed wptywami atmosferycznymi. Temperatura powietrza
wewnatrz pomieszczenia powinna wynosi¢ od 10° C do 45° C, a wilgotno$¢ powietrza nie powinna przekracza¢ 45-65%.

Montaz mebli musi by¢ wykonany zgodnie z zatgczong instrukcja. Wymagane jest wypoziomowanie mebli i zamocowanie do $ciany, jesli dane
meble wyposazone sg w zawieszki. Nie zastosowanie sie do wytycznych instrukgcji montazu powoduje utrate gwarancji oraz moze spowodo-
wac zte funkcjonowanie produktu, lub jego uszkodzenie.

Powierzchnia lakiernicza mebli nie moze by¢ poddawana dziataniu wysokich temperatur i Srodkéw chemicznych takich jak: rozpuszczalniki,
benzyna oraz kosmetyki o silnym dziataniu (w szczeg6lnosci farby do witoséw, zmywacze do paznokci).

Wyrdéb nie moze by¢ uzytkowany w saunie ani poddawany dziataniu silnych wibracji.

Produkt posiada podwyzszong odpornosc¢ na wilgo€. Nie moze by¢ jednak poddawany bezposredniemu lub dtugotrwatemu dziataniu wody
(np. zalanie). Wode rozlang na powierzchnie mebli nalezy natychmiast wytrze¢ za pomoca suchej Sciereczki.

Producent informuje i zastrzega, ze meble przeznaczone sg wytacznie do uzytku w warunkach domowych, w zwigzku z czym nie nadaja sie
do innych celéw, ktore wigzg sie uzytkowaniem mebli w warunkach innych niz domowe. Za uzytkowanie w warunkach innych niz domowe
uznaje sie w szczegélnosci: 1) uzytkowanie w warunkach lub celach komercyjnych, 2) uzytkowanie przez podmiot niebedacy konsumentem
w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U.z 2019 r. poz. 1145), 3) uzytkowanie w budynkach zamieszkania zbio-
rowego, w budynkach uzytecznosci publicznej, lokalach uzytkowych lub budynkach gospodarczych - w rozumieniu Rozporzgdzenia Ministra
Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie z dnia 12 kwietnia 2002 r. (t.j. Dz.U.
z2019r. poz. 1065).

ZASADY KONSERWAC]I MEBLI

Do czyszczenia powierzchni lakierniczych nalezy stosowac lekko zwilzong woda miekka tkanine, nastepnie mebel nalezy wytrze¢ do sucha
czysta tkaning. Ewentualna zanieczyszczenia w tkaninie moga powodowac zarysowania powierzchni lakierniczych.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji za uszkodzenia powtok lakierniczych spowodowanych uzyciem srodkéw chemicz-
nych.
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ZARUCNI LIST

Zaruka, jejiz podminky jsou vymezeny nize, se vztahuje na vysokou kvalitu a spravnou funkci nabytku.

Garantem je DEFTRANS sp. z o.0. se sidlem v obci Wszewilki, ul. Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz), zapsana v Obchodnim rejstfiku
Statniho soudniho rejstfiku pod Cislem KRS: 0000097852, jejiz dokumentaci vede Obvodni soud pro Wroctaw-Fabryczna ve Vratislavi
(Wroctaw), IX. hospodéarské oddéleni Statniho soudniho rejstfiku, NIP: 9161317735, zakladni kapital 2.200.000,00 zt, dale jen ,Vyrobce”.
Vyrobce zaru€uje Kupujicimu za podminek vymezenych v ¢l. 577 a dalSich ob&anského zakoniku (Kodeks cywilny) a uvedenych v tomto
zarucnim listu vysokou kvalitu a spravnou funkénost nabytku pod podminkou, Ze Kupujici dodrzuje pFiloZeny navod k pouZiti a syste-
maticky se vénuje Cisténi a udrzbé vyrobku.

Zaru¢ni doba ¢ini 24 mésicd od data vydani ndbytku Kupujicimu. Podkladem pro posouzeni zaruky Vyrobcem je fadné vyplnéni Rekla-
macniho formulafe dostupného na internetovych strankach a predlozZeni dokladu o koupi.

Zaruka se vztahuje na nabytek zakoupeny na Uzemi Evropské unie.

Za Ucelem uplatnéni prav z titulu zaruky je opravnény ze zaruky povinen oznamit vadu pisemné na adresu Vyrobce nebo e-mailem na
adresu: reklamacje@deftrans.com.pl, a to prostfednictvim Reklamacniho formulare dostupného na webovych strankach https://
deftrans.com.pl/reklamacje/. HlaSeni musi obsahovat informace uvedené v Reklamac&nim formulari, v€etné popisu vady nebo ozna-
movaného problému, (dajl opravnéného ze zaruky a ndkupniho dokladu.

Lhlta pro vyfizeni reklamace ¢ini 14 pracovnich dni ode dne pfijeti ohlaseni, pokud neni pro vyhodnoceni opravnénosti reklamace
nezbytné dodani vyrobku - v takovém pripadé ¢ini lhdta pro vyfizeni reklamace 14 pracovnich dni od dodéni vyrobku Vyrobci. Lhitu
Ize prodlouZit v pfipadé nestandardnich rozmérd, vzoru ¢i technologického FeSeni. ProdlouZeni Ihdty ozndmi Vyrobce Kupujicimu
stanovenim terminu vyfizeni reklamace. Termin pInéni povinnosti tykajicich se zaruky se uskute¢ni do 30 dnd ode dne pfijeti ohlaseni
a dodani vyrobku do sidla Vyrobce, pficemz podminka dodani neplati v pfipadech popsanych v odst. 8.

V pfipadé, Ze vyrobek nebude dodan Vyrobci za Gcelem posouzeni narokd ze zaruky, ma se za to, Ze opravnény ze zaruky svlj narok
vzal zpét, ledaZe z okolnosti vyplyva, Ze vada mé byt odstranéna v misté, kde se vyrobek nachazel v okamziku, kdy se vada projevila.
Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé v dlisledku okolnosti neodpovidajicich pravidldm pouZivani a idrzby ndbytku vymezenym Vyrob-
cem.

V pripadé, Ze je predmétem reklamace odstranitelna vada, budou zaru¢ni povinnosti spInény formou zarucni opravy.

V pfipadé neodstranitelné vady nebo vady, jejiz odstranéni by bylo neekonomické, budou zarucni povinnosti splnény formou vymény
vyrobku za novy.

Zaruka nevyluCuje, neomezuje ani nepozastavuje prava Kupujiciho vyplyvajici z ustanoveni o zaruce na vady prodané véci nebo z
rozporu véci s kupni smlouvou.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé v dUsledku pouZivani ndbytku v jinych nez domécich podminkach. PouZivani nabytku v jinych nez
domacich podminkach ma za nasledek ztratu zaruky. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé v dlsledku nespravné prepravy, prendseni
nabytku ani na poskozeni vznikla v ddsledku prirozeného opotiebeni.

V pripadé zjisténi neopravnéné reklamace zakaznik hradi jeji naklady.

Pokud Vyrobce provede vyménu vyrobku, na néjZz se vztahuje zaruka, nebo zasadni opravu vyrobku, na néjz se vztahuje zaruka,
zarucni doba uvedenad v odst. 4 se pocita znovu od okamziku dodani vyrobku bez vad Kupujicimu nebo po provedeni opravy. V
ostatnich pfipadech se zaru¢ni doba prodluZuje o dobu, po kterou opravnény ze zaruky nemohl vyrobek, na néjz se vztahuje zaruka,
vyuZivat v ddsledku jeho vady.

Dodani vyrobku Vyrobci za Ucelem posouzeni reklamacniho hlaSeni probiha na naklady Vyrobce, leda by se reklamace ukazala byt
neopodstatnéna. V takovém pfipadé nese naklady na dodani vyrobku opravnény ze zaruky.

POKYNY PRO POUZiVANIi NABYTKU

Nabytek musi byt pouZivan v souladu s ur€enim. Provadéni Uprav a prestaveb ndbytku bez souhlasu Vyrobce vede k ukonceni zaruky.
Nabytek pouZzivejte ve vétranych mistnostech, které jsou chranény pred Skodlivym vlivem atmosférickych podminek. Teplota vzduchu
uvnitf mistnosti musi byt v rozmezi od 10° do 45°, vihkost vzduchu nesmi prekracovat 45-65%.

Montaz nabytku je nutné provést podle priloZzeného navodu. Nabytek musi byt umistén rovné. Pokud je nabytek vybaven zavéSovaci-
mi prvky, je nutné jej pfipevnit ke sténé. NedodrZeni pokynd ndvodu k montézi bude mit za nasledek neplatnost zaruky a mdze mit za
nasledek nespravné fungovani nebo poskozeni produktu.

Lakovany povrch nabytku nevystavujte vysokym teplotdm a zabrarite kontaktu s chemickymi pfipravky, jako jsou rozpoustédla, benzin
a agresivni kosmetika (zejména barvy na vlasy, odlakovace na nehty).

Vyrobek nelze pouZivat v sauné a nesmi byt vystaven silnym vibracim.

Vyrobek se vyznacuje zvySenou odolnosti proti vihkosti. Nelze jej viak vystavovat pfimému nebo dlouhodobému plsobeni vody (napf.
ponofeni do vody). Vodu rozlitou na povrchu nabytku okamZzité otfete suchym hadfikem.

Vyrobce informuje a stanovi, Ze ndbytek je uren pouze pro domaci poufZiti, ve spojitosti s ¢imZ neni vhodny k jinym Gceltm, které jsou
spojeny s pouzivanim ndbytku v jinych nez domacich podminkach. Za podminky jiné nez domaci, se pfedevsim povaZzuji: 1) pouZiti v
komer¢&nich podminkach nebo pro komer¢ni Ucely, 2) pouZiti jinym subjektem neZ spotfebitelem ve smyslu zdkona ze dne 23. dubna
1964 Obcanského zakoniku (t.j. Sb. zakont z roku 2019, pol. 1145), 3) pouzivani v bytovych domech, verejnych budovach, komerénich
prostorach nebo zemédélskych budovach - ve smyslu nafizeni ministra infrastruktury o technickych podminkach, které maji splfiovat
budovy a jejich umisténi, ze dne 12. dubna 2002 (tj. Sb. zakond z roku 2019, pol. 1065).

POKYNY PRO PECI O NABYTEK

K Cisténi lakovanych povrchd pouZivejte mékky hadfik lehce napustény vodou. Poté ndbytek vytfete do sucha Cistym hadfikem.
Pfipadné znecisténi na hadfiku mohou zpdsobit poskozeni lakovanych ploch.
Vyrobce nezodpovida za poskozeni lakovanych natért zplsobena pouzitim chemickych prostiedka.
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Die hohe Qualitat und ordnungsgemaRe Funktion sind von der Garantie gemaf den nachstehenden Bedingungen erfasst.

Der Garantiegeber ist die Gesellschaft DEFTRANS sp. z 0.0. mit Sitz in Wszewilki in der ul. Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz), die im Unternehmer-
register des Nationalen Gerichtsregisters unter Nummer KRS 0000097852 eingetragen ist, deren Registerunterlagen durch das Amtsgericht
in Wroctaw, 9. Wirtschaftskammer des Nationalen Gerichtsregisters aufbewahrt werden, mit der USt.-IdNr. 9161317735 und einem Stamm-
kapital von 2.200.000,00 PLN, und die im Folgenden als ,Hersteller” bezeichnet wird.

Der Hersteller sichert dem Kaufer entsprechend den Regelungen im Art. 577 ff. des Blrgerlichen Gesetzbuches und in diesem Garantie-
schein die hohe Qualitat und die ordnungsgemalie Funktion der M&bel zu, vorausgesetzt, dass der Kaufer die dem Mobelstlick beigelegte
Gebrauchsanweisung befolgt und das Mobel regelmaRig reinigt und pflegt.

Die Garantiezeit betragt 24 Monate ab dem Datum der Ausgabe des Md&bels an den Kaufer. Grundlage fur die Prifung der Garantie durch
den Hersteller sind das ordnungsgemal3e Ausfillen des auf der Website verflgbaren Reklamationsformulars sowie die Vorlage des Kaufbe-
legs.

Die Garantie umfasst Mobel, die innerhalb der Europaischen Union gekauft wurden.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, hat der Garantieberechtigte den Mangel schriftlich an die Anschrift des Herstellers bzw. per E-Mail
an reklamacje@deftrans.com.pl anzuzeigen, wobei das auf der Website https://deftrans.com.pl/reklamacje/ verfiigbare Beschwerde-
formular zu verwenden ist. Die Reklamation soll die im Beschwerdeformular angegebenen Angaben enthalten, einschlieRlich der Beschre-
ibung des Mangels oder des angezeigten Problems, der Angaben zum Garantieberechtigten sowie des Kaufbelegs.

Die Reklamation wird innerhalb von 14 Tagen nach dem Eingang ihrer Anzeige untersucht, es sei denn, zur Beurteilung ihrer Rechtfertigung
wird die Lieferung des beanstandeten Produktes erforderlich. In diesem Fall wird die Reklamation innerhalb von 14 Tagen nach der Lieferung
des Produktes an den Hersteller untersucht. Die Frist kann in Hinsicht auf nicht standardmaRige Abmessungen des Mobels, sein Muster, die
technische Losung verlangert werden, worlber der Hersteller den Kaufer zu unterrichten und ihm den Termin fir die Prufung der Reklama-
tion nennen hat. Der Termin fur die Erfillung der Pflichten aus der Garantie erfolgtinnerhalb von 30 Tagen ab der Anerkennung der Anzeige
oder Lieferung des Produkts an den Sitz des Herstellers, wobei die Lieferbedingung in den in Abs. 8 genannten Fallen keine Anwendung hat.
Wird das Produkt dem Hersteller nicht zur Prufung der Garantieanspriche zugestellt, so gilt der Anspruch des Garantieberechtigten als zu-
rickgezogen, es sei denn, es geht aus den Umstanden hervor, dass der Mangel an dem Ort behoben werden muss, an dem sich das Produkt
zum Zeitpunkt der Mangelfeststellung des befand.

Die Garantie erfasst keine Mangel, die sich wegen der zweckfremden Nutzung und der unrichtigen Pflege ergeben, da sie im Widerspruch zu
den durch den Hersteller genannten Regeln stehen.

Fur den Fall, dass ein Mangel am Produkt, der zum Gegenstand der Reklamation wurde, behoben werden kann, werden die Garantiepflichten
durch die Reparatur im Rahmen der Garantie erfillt.

Fur den Fall, dass der Mangel nicht behoben werden kann bzw. seine Behebung unwirtschaftlich ist, werden die Garantiepflichten durch den
Ersatz des Produktes gegen ein neues erfillt.

Die Garantie flhrt zu keinem Ausschluss, keiner Beschrankung bzw. keiner Aussetzung der Rechte des Kaufers, die aus den Vorschriften Gber
die Gewahrleistung fur Mangel am verkauften Gegenstand oder der Nichtlbereinstimmung der Ware mit dem Vertrag folgen.

Die Garantie umfasst keine Mangel, die infolge der Nutzung der Mobel unter anderen als hduslichen Bedingungen entstanden sind. Die
Nutzung der Mobel unter anderen als hauslichen Bedingungen fuhrt zum Verlust der Garantie. Die Garantie umfasst keine Mangel, die
infolge eines unsachgemalien Transports oder Tragens der Mobel sowie Schaden entstanden sind, die infolge natirlichen Verschlei3es
entstanden sind.

Im Fall der Feststellung einer ungerechtfertigten Reklamation Gbernimmt der Kunde ihre Kosten.

Tauscht der Hersteller ein unter die Garantie fallendes Produkt aus oder eine wesentliche Reparatur an einem unter die Garantie fallenden
Produkt vornimmt, beginnt die in Abs. 4 festgelegte Garantiezeit ab Zeitpunkt der Lieferung des mangelfreien oder reparierten Produkts an
den Kaufer von Neuem zu laufen. In allen sonstigen Fallen wird die Garantiezeit um den Zeitraum verlangert, in dem der Garantieberechtigte
das unter die Garantie fallende Produkt aufgrund des Mangels nicht nutzen konnte.

Die Zustellung des Produkts an den Hersteller zur Prifung des Garantieanspruchs erfolgt auf Kosten des Herstellers, es sei denn, die Rekla-
mation erweist sich als unbegriindet. In diesem Fall tragt der Garantieberechtigte die Kosten der Produktzustellung.

GEBRAUCHSANWEISUNG FUR MOBEL

Die Mébel sind entsprechend ihrem Verwendungszweck zu nutzen. Anderungen und Verbesserungen der Mébel ohne Zustimmung des
Herstellers bedeuten das Erléschen der Garantie.

Die Mobel sind in gellfteten Raumen zu nutzen, welche gegen Witterungseinwirkungen geschitzt sind. Die Raumtemperatur sollte im Bere-
ich 10 °C bis 45 °C liegen, und die Luftfeuchtigkeit sollte 45-65 % nicht Uberschreiten.

Die Montage der Md&bel soll entsprechend der beigelegten Anweisung erfolgen. Es ist erforderlich, dass die Mdbel in der waagerechten Po-
sition und an der Wand befestigt werden, wenn sie mit Halterungen ausgestattet sind. Die fehlende Einhaltung der Montagerichtlinien fuhrt
zum Garantieverlust und kann zu einer falschen Funktionsweise des Produkts oder seiner Beschadigung fuhren.

Die Lackflache der M&bel darf keinen hohen Temperaturen und chemischen Mitteln, wie Lésungsmittel, Benzin und stark wirkende Kosme-
tika (insbesondere Haarfarbemittel, Nagellackentferner) ausgesetzt werden.

Das Produkt darf nicht in der Sauna genutzt werden, ebenso ist seine Beanspruchung durch starke Vibrationen unzulassig.

Das Produkt hat eine erhdhte Bestandigkeit gegen Feuchtigkeit. Es darf jedoch keiner direkten bzw. langfristigen Beanspruchung durch
Wasser (z. B. Uberschwemmen) ausgesetzt werden. Auf der Mébelflache ausgeschiittetes Wasser ist unverziglich mithilfe eines trockenen
Tuchs abzuwischen.

Der Hersteller informiert und behalt sich vor, dass die Mébel ausschlieBlich fiir den Gebrauch unter Haushaltsbedingungen vorgesehen sind,
weshalb sie zu keinen anderen Zwecken geeignet sind, die mit der Nutzung der Mdbel unter anderen als Haushaltsbedingungen verbunden
sind. Als Nutzung unter anderen Bedingungen als Haushaltsbedingungen gilt vor allem: 1) Nutzung unter kommerziellen Bedingungen oder
zu kommerziellen Zwecken, 2) Nutzung durch eine Einheit, die kein Verbraucher ist, im Sinne des Gesetzes vom 23. April 1964 Biirgerliches
Gesetzbuch (einheitlicher Text: GBI. von 2019, Pos. 1145), 3) Nutzung in Gemeinschaftswohnhdusern, &éffentlichen Gebauden, Geschaft-
sraumen oder Wirtschaftsgebauden - im Sinne der Verordnung des Ministers flr Infrastruktur Uber die technischen Bedingungen, denen
Gebaude und deren Lage entsprechen sollten, vom 12. April 2002 (einheitlicher Text GBI. von 2019, Pos. 1065).

MOBELPFLEGE

Fur die Reinigung der Lackflache ist ein weiches, leicht befeuchtetes Tuch anzuwenden. Danach ist das Mdbelstlck trocken zu wischen. Etwa-
ige Verunreinigungen am Tuch kdnnen Kratzen an Lackflachen verursachen.
Der Hersteller Gbernimmt keine Garantie fur Schaden an Lackflachen, welche durch den Gebrauch chemischer Mittel entstehen.



N =

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

GARANTIITALONG

Moobli kdrge kvaliteet ja nduetekohane toimimine on garanteeritud tingimustel, mis on margitud jargnevalt.

Garantii andjaks on firma DEFTRANS sp. z 0.0., peakontor asub Wszewilkis, Sulmierzycka tn. 73 (56-300 Milicz), sissekantud Riigikohtu
ariregistrisse numbriga KRS: 0000097852, registreerimise dokumentatsioon on Ringkonnakohtus Wroctawia-Fabryczna Wroctaw lin-
nas, Riigikohtu IX Majandusosakond numbriga NIP: 9161317735, aktsiate kapital 2.200.000,00 z}, edaspidi nimetatud , Tootja".

Tootja peab tagama Ostjale - Tsiviilseadustiku paragrahvis 577 ja antud garantiitalongi kirjeldatud tingimustes - moédbli kdrget kvali-
teeti ja nduetekohast funktsioneerimist, samuti stistemaatilist puhastamist ja hooldust.

Garantiiperiood on 24 kuud alates mo06bli Ostjale valjastamise kuupdevast. Tootja poolt garantii labivaatamise aluseks on veebilehel
kattesaadava reklamatsioonivormi nduetekohane taitmine ja ostudokumendi esitamine.

Garantii laieneb modblile, mis on soetatud Euroopa Liidu alal.

Garantiist tulenevate diguste kasutamiseks peab garantiiSiguste omaja teatama puudusest kirjalikult tootja aadressil vdi e-posti teel
aadressil reklamacje@deftrans.com.pl, kasutades veebilehel https://deftrans.com.pl/reklamacje/ kattesaadavat kaebuse vormi.
Teade peab sisaldama kaebuse vormis osutatud andmeid, sealhulgas puuduse v3i teatatud probleemi kirjeldust, garantiidiguste
omaja andmeid ning ostudokumenti.

Pretensiooni labivaatamiseks on 14 t66pdeva alates pretensiooni kattesaamisest, juhul kui kaebuse hindamiseks on vaja esitada
toodet - sellisel juhul pretensiooni labivaatamise aeg on 14 tédpaeva alates toote kohale jdudmisest Tootjale. Periood vdib pikeneda
ebastandardsete md6tmete, konstruktsiooni, tehnoloogilise lahenduse arvelt, millest Tootja informeerib Ostjat, tdpsustades preten-
siooni labivaatamise kuupdeva. Garantiist tulenevate kohustuste taitmise tahtaeg on 30 paeva alates pretensiooni vastuvdtmisest ja
toote kohaletoimetamisest Tootja asukohale, samal ajal tarnetingimus ei kehti juhtudel kirjutatud 8. IGikes.

Kui toodet tootjale garantiindude labivaatamiseks ei toimetata, loetakse, et garantiidiguste omaja on ndudest loobunud, vélja arvatud
juhul, kui asjaoludest nahtub, et puudus tuleb kdrvaldada kohas, kus toode puuduse ilmnemise ajal asus.

Garantii ei laiene defektidele, mis on tingitud valest mé&bli kasutamisest vdi hooldusest, mis on Tootja poolt margitud.

Juhul, kui defekti saab tootelt kdrvaldada, siis garantiikohustused tdidetakse garantiiremondi raames.

Juhul, kui defekti ei ole véimalik kdrvaldada v&i selle kdrvaldamine on ebamaistlik, siis toodet vahetatakse garantiikorras uue vastu.
Garantii ei valista, piira ega peata ostja digusi, mis tulenevad mitdud eseme puudusi kasitlevatest digusnormidest vdi kauba lepin-
gutingimustele mittevastavusest.

Garantii ei h6lma puudusi, mis on tekkinud médbli kasutamisel muudes kui kodustes tingimustes. M66bli kasutamine muudes kui ko-
dustes tingimustes pShjustab garantii kaotamise. Garantii ei h8lma puudusi, mis on tekkinud méobli ebadige transpordi v3i kandmise
tagajarjel, ega kahjustusi, mis on tekkinud loomuliku kulumise tagajarjel.

P&hjendamatu kaebuse pretensiooni korral katab klient oma kulud.

Kui tootja vahetab garantiiga hdlmatud toote valja v3i teostab garantiiga hdlmatud tootele markimisvaarse remondi, hakkab punktis 4
satestatud garantiitdhtaeg uuesti kulgema alates hetkest, mil ostjale tarnitakse puudusteta toode v3i toode parast selle remontimist.
Muudel juhtudel pikeneb garantiiaeg aja v8rra, mille jooksul garantiidiguste omaja ei saanud garantiiga h6lmatud toote puuduse tdttu
toodet kasutada.

Toote toimetamine tootjale garantiiga hdlmatud kaebuse ldbivaatamiseks toimub tootja kulul, valja arvatud juhul, kui kaebus osutub
pdhjendamatuks. Sellisel juhul kannab toote toimetamise kulud garantiidiguste omaja.

MOOBLI KASUTAMISTINGIMUSED

Mooblit tuleb kasutada vastavalt selle otstarbele. Mo6bli imbertegemise ja modifikatsiooni tegevuse korral ilma Tootja ndusolekuta,
kaob selle garantii tagamise kohustus.

Mo6blit tuleb kasutada ventileeritavates ruumides ja kaitstuna kahjustavatest keskkonna majudest. Ohutemperatuur siseruumides
peab olema 10° C kuni 45° C, 8hiniiskus ei tohiks olla tle 45-65 %.

Mo6bli montaaz peab olema tehtud lisatud kasutusjuhendi jargi. Vajalik tdpne moobli joondumine ja seina kulge kinnitamine, kui
mooblikomplektis on olemas kinnitused. Monteerimisjuhiste jargimata jatmine thistab garantii ja v8ib p&hjustada toote talitlushaire-
id v8i kahjustusi.

Moobli lakitud pind ei tohiks puutuda kokku kdrge temperatuuriga ja keemiliste ainetega nagu: lahustid, bensiin ja tugevatoimelised
kosmeetilised tooted (sealhulgas juuksevarvid, kiiinelaki eemaldusvedelik)

Toodet ei tohi kasutada saunas vdi allutada tugevale vibratsioonile.

Tootel on kdrge niiskuse taluvus. Siiski otsene v6i pikaajaline vee mdju (nditeks uputus) kahjustab seda. M6bli pinnale voolanud vett
tuleb pihkida kohe kuiva lapiga.

Tootja teatab ja tapsustab, et médbel on ette ndhtud ainult koduseks kasutamiseks, seetdttu modbel ei sobi muuks otstarbeks, mis
hdlmab moobli kasutamist koduvalistes tingimustes. Kodumaistel tingimustel kasutamiseks ei loeta jargmist: 1) kasutamine aritingi-
mustes voi arilises otstarbes, 2) kasutamine isiku poolt, kes ei ole tarbija 23. aprilli 1964. aasta tsiviilseadustiku seaduse tdhenduses
(s.0. Seaduste Teataja, punkt 1145), 3) kasutamine Uhismajutustes, Uhiskondlikes hoonetes, driruumides vdi kdrvalhoonetes - ta-
ristuministri maaruse tdhenduses tehniliste tingimuste kohta, mida ehitised peavad taitma ja nende asukoht, 12. aprill 2002 (s.o.
Seaduste Teataja 2019, punkt 1065).

MOOBLI HOOLDAMISE REEGLID

Lakitud pindade hooldamiseks tuleb kasutada pehmet niisket materjali, seejarel kuivatada méoblit puhta kangaga. Ebapuhas materjal
vGi jatta lakitud pinnale kriimustusi.
Tootja ei kanna vastutust lakitud pindade kahjustuste eest, mis on tingitud keemiliste ainete kasutamisest.
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WARRANTY CARD

The high quality and proper functioning of the furniture is covered by the warranty under the conditions set out below.

2. The guarantor is DEFTRANS sp. z 0.0. with its registered office in Wszewilki at Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz), registered in the Re-
gister of Entrepreneurs of the National Court Register under the number KRS 0000097852, whose registration documentation is kept
by the District Court for Wroclaw-Fabryczna in Wroclaw, 9th Commercial Division of the National Court Register, 9161317735, share
capital of PLN 2,200,000.00, hereinafter referred to as ,Manufacturer”.

On the terms described in art. 577 of Civil Code and in this warranty card the Manufacturer assures the Warranty Beneficiary high
quality and correct functioning of the furniture, provided that the Warranty Beneficiary complies with the furniture manual instruction
and rules of systematic cleaning and maintenance.

The warranty period is 24 months from the date of issue of the furniture to the Warranty Beneficiary. The basis for the Manufacturer
to consider the warranty is the proper completion of the Complaint Form available on the website and the presentation of the proof
of purchase.

The warranty covers furniture purchased within the European Union.

In order to exercise rights under the warranty, the Warranty Beneficiary should report the defect in writing to the Manufacturer’s po-
stal address or by email to: reklamacje@deftrans.com.pl, using the Claim Form available on the website https://deftrans.com.pl/
reklamacje/. The claim notification should contain the information specified in the Claim Form, including a description of the defect
or the reported issue, the Warranty Beneficiary's details, and proof of purchase.

The time limit for processing of a complaint is 14 working days from the date of receipt of the application, unless it is necessary to
deliver the product to assess the suitability of the complaint - the period of processing the complaint is 14 working days from the date
of delivery of the product to the Manufacturer. The term may be extended due to non-standard dimensions, pattern, technological
solution, as the Manufacturer informs the Warranty Beneficiary by indicating the date of the complaint. The deadline for fulfilling the
obligations arising from the guarantee is 30 days from the day the application is accepted and the product is delivered to the Manufac-
turer’s registered office, the delivery condition does not apply in the cases referred to in paragraph 8.

If the product is not delivered to the Manufacturer for the assessment of warranty claims, the Warranty Beneficiary shall be deemed
to have withdrawn the claim, unless the circumstances indicate that the defect should be rectified at the location where the product
was situated when the defect became apparent.

The warranty does not cover defects arising out of circumstances that are contrary to the terms of use and maintenance of the furni-
ture specified by the Manufacturer.

If the defect of the product being the subject of a complaint is removed, the warranty obligations shall be performed by way of war-
ranty repair.

If the defect is irreversible or its removal is unprofitable, to guarantee responsibilities will be made by replacing the product with a
new one.

The warranty does not exclude, limit, or suspend the Warranty Beneficiary's statutory rights arising under implied statutory warranty
provisions for defects in the item sold or non-conformity of the goods with the contract.

The warranty does not cover defects arising as a result of using the furniture under conditions other than domestic conditions. Using
the furniture under conditions other than domestic conditions results in the loss of the warranty. The warranty does not cover defects
arising as a result of improper transportation or carrying of the furniture, or damage resulting from natural wear and tear.

If an unjustified complaint is found, the Warranty Beneficiary’'s covers its costs.

If the Manufacturer replaces the product covered by the warranty or carries out a major repair of the product covered by the warran-
ty, the warranty period specified in paragraph 4 shall run anew from the moment the defect-free or repaired product is delivered to
the Warranty Beneficiary. In all other cases, the warranty period shall be extended by the period during which the Warranty Benefi-
ciary was unable to use the product covered by the warranty due to its defect.

Delivery of the product to the Manufacturer for the assessment of the warranty claim shall be at the Manufacturer’s expense, unless
the claim proves to be unsubstantiated. In such a case, the costs of delivering the product shall be borne by the Warranty Beneficiary.

THE PRINCIPLES OF FURNITURE USE

Furniture must be used along the purpose they were manufactured for. Making changes and modifications of furniture without the
Manufacturer's consent means the warranty expires.

Furniture should be used in ventilated and weather-protected premises. Indoor air temperature should be between 10 °C and 45 °C
and air humidity should not exceed 45-65%.

Assembly of furniture must be made in accordance with the enclosed instructions. It is necessary to level the furniture and fix it to the
wall if the furniture is equipped with hangers. Failure to follow the guidelines of the assembly instructions will void the warranty and
may result in product malfunction or damage.

Varnished surface of furniture cannot be subjected to high temperatures and chemicals such as solvents, petrol and strong cosmetics
(in particular hair dye, nail polish remover).

The product must not be used in sauna.

The product is highly resistant to moisture, however, the prolonged penetration of water, (submerging) must be avoided. Water spil-
led onto the furniture surface should be immediately wiped with a dry cloth.

The manufacturer informs and stipulates that the furniture is intended for domestic use only, and therefore is not suitable for other
purposes that involve the use of furniture in non-domestic conditions. The following are considered as use in non-domestic con-
ditions: 1) use in commercial conditions or purposes, 2) use by a non-consumer entity within the meaning of the Civil Code Act of 23
April 1964 (i.e. Journal of Laws of 2019. item 1145), 3) use in collective housing, public buildings, commercial premises or outbuildings
- within the meaning of the Regulation of the Minister of Infrastructure on the technical conditions to be met by buildings and their
location of April 12, 2002 (i.e. Of Laws of 2019, item 1065).

THE PRINCIPLES OF CONSERVATION

To clean the painted surfaces, use a slightly damp soft cloth, then wipe dry with a clean cloth. Any contamination in the fabric may
scratch the surface of the paint.
Manufacturers do not take any responsibilities for damages of painted surfaces made by chemicals.
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TARJETA DE GARANTIA

La alta calidad y adecuado funcionamiento de los muebles estan cubiertos por una garantia cuyos términos se define a continuacion.

El garante es DEFTRANS sp. z 0.0. con sede en la localidad de Wszewilki, ul. Sulmierzyckiej 73 (56-300 Milicz), registrado en el Registro de la
Corte Nacional con el nimero KRS: 0000097852, cuya documentacién de registro mantiene la Corte Regional de Wroclaw-Fabryczna en Wroc-
law, IX Departamento Mercantil del Registro de la Corte Nacional, NIP: 9161317735, capital social 2.200.000,00 z}, en adelante el ,Fabricante”.
El Fabricante garantiza al Comprador - conforme a las disposiciones descritas en el art. 577 y s. del Cédigo civil y de la presente tarjeta de
garantia - alta calidad y un funcionamiento adecuado de los muebles, siempre que el comprador siga detenidamente las instrucciones que
se suministran junto a los muebles y proceda ademas a su limpieza y mantenimiento regular.

El periodo de garantia es de 24 meses a partir de la fecha de entrega del mueble al Comprador. La base para que el Fabricante examine la
garantia es la correcta cumplimentacion del Formulario de Reclamacién disponible en el sitio web y la presentacién del comprobante de
compra.

La garantia comprende los muebles adquiridos en el territorio de la Unién Europea.

Para ejercer los derechos derivados de la garantia, el Beneficiario de la garantia debera notificar el defecto por escrito a la direccién del Fa-
bricante 0 mediante un mensaje de correo electrénico a la direccion: reklamacje@deftrans.com.pl, utilizando la Solicitud de reclamacién
disponible en el sitio web https://deftrans.com.pl/reklamacje/. La notificacion debera contener la informacién indicada en la Solicitud de
reclamacion, incluyendo la descripcién del defecto o del problema reportado, los datos del Beneficiario de la garantia y el comprobante de
compra.

El plazo para la consideracién de la reclamacion sera de 14 dias desde la fecha de recepcién de la notificaciéon, a menos que para la evalu-
acion de la reclamacion sea indispensable enviar el producto - en ese caso el plazo de consideracion de la reclamacién seré de 14 dias desde
la recepcion del producto por parte del Fabricante. Este periodo podra prolongarse si el producto cuenta con unas dimensiones, disefio o
soluciones tecnoldgicas no estandar, aspecto del que informara el Fabricante indicando un plazo para la consideracion de la reclamacion. El
plazo para el cumplimiento de las obligaciones de garantia es de 30 dias a partir de la fecha de reconocimiento de la solicitud y entrega del
producto en las instalaciones del Fabricante, aunque la condicién de entrega no se aplica en los casos especificados en el apart. 8.

En caso de que el producto no sea entregado al Fabricante con el fin de examinar las reclamaciones derivadas de la garantia, se entendera
que el Beneficiario de la garantia ha retirado su reclamacién, a menos que las circunstancias indiquen que el defecto deba subsanarse en el
lugar donde se encontraba el producto en el momento en que se detecté el defecto.

La garantia no cubre los defectos derivados de circunstancias incompatibles con los principios de uso y mantenimiento de los muebles
especificadas por el Fabricante.

En caso de que el defecto objeto de reclamacién sea reparable, las obligaciones de garantia se realizaran mediante una reparacién de ga-
rantia.

En caso de que el defecto objeto de reclamacién no sea reparable o su reparacién no sea rentable, las obligaciones de garantia se realizaran
mediante la sustitucién del producto por otro nuevo.

La garantia no excluye, limita ni suspende los derechos del Comprador derivados de las disposiciones sobre la garantia legal por defectos del
articulo vendido o la falta de conformidad de los bienes con el contrato.

La garantia no cubre los defectos derivados del uso de los muebles en condiciones distintas de las domésticas. El uso de los muebles en
condiciones distintas de las domésticas da lugar a la pérdida de la garantia. La garantia no cubre los defectos derivados de un transporte o
traslado inadecuado de los muebles, ni los dafios derivados del desgaste natural.

En caso de reclamacién injustificada, el cliente correra con todos los gastos derivados de la reclamacién.

Si el Fabricante realiza la sustitucion del producto cubierto por la garantia o una reparacién sustancial del producto cubierto por la garantia,
el plazo de garantia establecido en el apartado 4 se reiniciara desde el momento de la entrega al Comprador del producto libre de defectos o
tras su reparacion. En los demas casos, el plazo de garantia se prorrogara por el tiempo durante el cual el Beneficiario de la garantia no haya
podido utilizar el producto cubierto por la garantia debido a un defecto del mismo.

La entrega del producto al Fabricante con el fin de examinar la reclamacién de garantia se realizara por cuenta del Fabricante, a menos que
la reclamacion resulte ser infundada. En tal caso, los gastos de entrega del producto correran a cargo del Beneficiario de la garantia.

NORMAS DE USO DE LOS MUEBLES

Los muebles deberian usarse segun la finalidad a la que estan destinados. La alteracion y modificacion de los muebles sin permiso del Fabri-
cante conllevara la pérdida de la garantia.

Los muebles deben utilizarse en espacios ventilados y protegidos frente a las inclemencias climatolégicas. La temperatura del aire en el inte-
rior de la habitacién deberd estar comprendida entre los 10° C - 45° C, y la humedad del aire no deberia exceder el 45-65%.

El montaje de los muebles debera realizarse siguiendo las instrucciones adjuntas. Se requiere una nivelacién de los muebles y su sujecién a
la pared, siempre que el mueble esté provisto de sistemas de fijacién. El incumplimiento de las instrucciones de montaje anulara la garantia
y puede provocar un mal funcionamiento o dafios en el producto.

La superficie lacada del mueble no puede ser sometida a la accién de las altas temperaturas ni de productos quimicos como: disolventes,
gasolina y productos cosméticos potentes (especialmente tintes para el cabello o quitaesmaltes).

No utilizar el producto en saunas ni someterlo a fuertes vibraciones.

El producto cuenta con una proteccion reforzada contra la humedad. Aunque no debe someterse directamente o de forma prolongada a
la accién del agua (p. ej. inundaciones) Cualquier derrame de agua sobre la superficie del mueble debe limpiarse inmediatamente con un
pafio seco.

El fabricante informa y advierte que los muebles estan destinados exclusivamente a un uso domeésticoy, por lo tanto, no son adecuados para
otros fines que impliquen el uso de muebles en condiciones distintas de las del uso doméstico. En particular, se considerara que no se trata
de un uso doméstico: 1) uso en condiciones o con fines comerciales, 2) uso por parte de una entidad que no sea un consumidor en el sentido
de la Ley del Cédigo Civil de 23 de abril de 1964 (Boletin legislativo de 2019, punto 1145), 3) uso en viviendas colectivas, edificios publicos, loca-
les comerciales o edificios de servicios publicos - en el sentido del Reglamento del Ministro de Infraestructura sobre las condiciones técnicas
que deben cumplir los edificios y su ubicacién de 12 de abril de 2002. (i.e. DO. L de 2019, pos. 1065).

NORMAS DE CONSERVACION DE LOS MUEBLES

Utilice un pafio suave ligeramente humedecido para la limpieza de las superficies lacadas, a continuacién seque el mueble con un pafio seco
y limpio. La posible suciedad contenida en el pafio podria provocar arafiazos en la superficie lacada.

El fabricante no se hace responsable en garantia de los dafios causados en las superficies lacadas provocados por el uso de productos
quimicos.
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GARANTIE

La haute qualité et le bon fonctionnement des meubles sont couvert par la garantie, suivant les conditions décrites au-dessous.

La Société DEFTRANS sp. z 0.0. (SARL) est un garant, ayant son siege a Wszewilki, rue Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz), inscrite au registre
des Sociétés du Registre National Judiciaire, sous le numéro KRS 0000097852 dont le dossier dimmatriculation est tenu par le Tribu-
nal de District a Wroctaw-Fabryczna, IX-eme Section Economique du Registre National Judiciaire, NIP(Numéro d'identification fiscale):
9161317735, dont le capital social s'éleve a 2.200.000,00 PLN, ci-apres appellée ,Fabricant”.

Le Fabricant garantit a 'Acheteur - conformément aux principes, décrits a I'art. 577 modifié du Code civil et dans la présente garantie - la
haute qualité et le bon fonctionnement des meubles, a condition que I'acheteur respecte le mode d’emploi, joint au meuble et le net-
toyage régulier et I'entretien.

La période de garantie est de 24 mois a compter de la date de délivrance du meuble a I'Acheteur. La base de 'examen de la garantie par
le Fabricant est le remplissage correct du Formulaire de réclamation disponible sur le site Internet ainsi que la présentation du justificatif
d'achat.

La Garantie s'applique a des meubles achetés sur le territoire de I'Union européenne.

Afin d'exercer les droits au titre de la garantie, le Bénéficiaire de la garantie doit notifier le défaut par écrit a 'adresse du Fabricant ou par
courrier électronique a I'adresse : reklamacje@deftrans.com.pl, en utilisant le Formulaire de réclamation disponible sur le site Internet
https://deftrans.com.pl/reklamacje/. La demande doit contenir les informations indiquées dans le Formulaire de réclamation, y com-
pris la description du défaut ou du probléme signalé, les coordonnées du bénéficiaire de la garantie ainsi qu'une preuve d'achat.

Le délai d'examen de la réclamation est de 14 jours ouvrables, a compter de la date de réception de la plainte, a moins que pour évaluer
le bien-fondé de la plainte, il soit nécessaire de fournir un produit - dans ce cas la période d'examen de la réclamation est de 14 jours
ouvrables a compter de la date de livraison du produit au Fabricant. Le délai peut étre prolongé en raison de dimensions personnalisées,
une conception, une solution technologique, dont le Fabricant informe I'Acheteur en lui indiquant le délai de 'examen de la réclamation.
Le délai d'exécution des obligations au titre de la garantie est de 30 jours a compter de la date d'acceptation de la réclamation et de fo-
urniture du produit au siege social du Fabricant, sans que la condition de livraison ne s'applique pas dans les cas visés au paragraphe 8.
Si le produit n'est pas remis au Fabricant en vue de I'examen des réclamations au titre de la garantie, il est considéré que le bénéficiaire
de la garantie a retiré sa réclamation, sauf s'il ressort des circonstances que le défaut doit étre réparé a I'endroit ou se trouvait le produit
au moment de la constatation du défaut.

La garantie ne couvre pas de défauts résultant des circonstances contraires aux principes d'utilisation et d'entretien des meubles, définis
par le Fabricant.

Si le défaut du produit faisant I'objet de la plainte peut étre enlevé, les obligations de garantie seront remplies par biais de la réparation
sous garantie.

Si le défaut n'est pas réparable ou la réparation n'est pas rentable, les obligations de garantie seront exécutées par I'échange du produit
contre un nouveau.

La garantie nexclut, ne limite ni ne suspend les droits de I'Acheteur résultant des dispositions relatives a la garantie légale des vices cachés
ou de la non-conformité des marchandises.

La garantie ne couvre pas les défauts résultant de l'utilisation des meubles dans des conditions autres que domestiques. L'utilisation des
meubles dans des conditions autres que domestiques entraine la perte de la garantie. La garantie ne couvre pas les défauts résultant d'un
transport ou d'un port incorrect des meubles, ni les dommages résultant de l'usure naturelle.

Si une réclamation injustifiée est constatée, c'est le client qui prend a sa charge ses frais.

Si le Fabricant proceéde au remplacement du produit couvert par la garantie ou a une réparation substantielle du produit couvert par la
garantie, le délai de garantie défini au paragraphe 4 recommence a courir a compter de la livraison a I'Acheteur du produit exempt de
défauts ou réparé. Dans les autres cas, le délai de garantie est prolongé de la durée pendant laquelle le Bénéficiaire de la garantie n'a pas
pu utiliser le produit couvert par la garantie en raison d'un défaut.

La livraison du produit au Fabricant aux fins de I'examen de la réclamation au titre de la garantie s'effectue aux frais du Fabricant, a moins
que la réclamation ne s'avere injustifiée. Dans ce cas, les frais de livraison du produit sont a la charge du Bénéficiaire de la garantie.

PRINCIPES D'UTILISATION DES MEUBLES

Les meubles doivent étre utilisés selon leur destination. Toute transformation et modification des meubles sans accord du Fabricant,
signifient I'expiration de la garantie.

Les meubles doivent étre utilisés a l'intérieur bien ventiléet protégé contre Iimpact nocif des conditions météorologiques. La température
a l'intérieur de la piece doit étre comprise entre 10 °C et 45 °C, et 'humidité de I'air ne doit pas dépasser 45-65%.

Le montage des meubles doit étre réalisé selon les instructions ci-jointes. On exige le nivellement précis des meubles et la fixation au mur,
dans le cas ou les meubles sont équipés d'éléments de suspension. Le non-respect des indications concernant le montage causera la
perte de la garantie et peut entrainer un mauvais fonctionnement du produit ou son endommagement.

La surface vernise des meubles ne peut pas étre exposée a des températures élevées et a des produits chimiques, tels que : solvants,
essence et produits cosmétiques forts puissants (en particulier les cremes colorants pour les cheveux, dissolvants pour vernis a ongles).
Le produit ne peut pas étre utilisé dans le sauna ni soumis a de fortes vibrations.

Le produit présente une résistance élevée a 'humidité. Néanmoins, il ne peut pas étre traité directement ou a long terme avec de l'eau (par
exemple: inondation). L'eau renversée sur la surface du meuble doit étre essuyée immédiatement avec un chiffon sec.

Le Fabricantinforme et réserve que les meubles sont destinés uniqguement a un usage domestique, donc ils ne sont pas adaptés a d'autres
fins, liées a l'utilisation des meubles dans des conditions autres que domestiques. Pour une utilisation dans des conditions autres que
domestiques, on consideére, en particulier: 1) I'utilisation dans des conditions ou a des fins commerciales, 2) 'utilisation par un sujet autre
gu'un consommateur au sens de la loi du 23 avril 1964 du Code civil (ctd. J.O. du 2019, article 1145), 3) l'utilisation dans des batiments
d'habitation collective, des batiments d'utilité public, dans des locaux commerciaux ou dans des batiments économiques - au sens du
Reglement du Ministre de l'infrastructure sur les conditions techniques des batiments et leur localisation, du 12 avril 2002 (ctd. J.O. du
2019, article 1065).

CONSEILS D'ENTRETIEN DES MEUBLES

Pour le nettoyage des surfaces vernises, il faut utiliser un chiffon doux Iégerement humide, puis essuyer délicatement a sec avec un chif-
fon propre. Les impuretés éventuelles dans le tissu peuvent causer les éraflures des surfaces vernises.

Le fabricant n'est pas responsable au titre de la garantie, des dommages de surfaces vernises, causés par l'utilisation de produits chimiqu-
es.
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JAMSTVENI LIST

Visoka kvaliteta i ispravno funkcioniranje namjestaja su obuhvaceni jamstvom pod dolje navedenim uvjetima.

Davatelj jamstva je drustvo DEFTRANS sp. z 0.0. sa sjediStem u mjestu Wszewilki ul. Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz), registrirano u re-
gistru poduzetnika Drzavnog sudskog registra pod brojem registarskog uloSka (KRS): 0000097852, Cija se registracijska dokumentacija
nalazi na Opc¢inskom sudu za Vroclav-Fabricznu u Vroclavu (Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu), IX. gospodarski
odjel Drzavnog sudskog registra, porezni identifikacijski broj (NIP): 9161317735, temeljni kapital 2.200.000,00 PLN, u daljnjem tekstu
~Proizvodac”.

Proizvodac jam¢i Kupcu - u skladu s odredbama iz ¢l. 577. i drugih Zakona o obveznim odnosima te u ovom jamstvenom listu - visoku
kvalitetu i ispravno funkcioniranje namjestaja, pod uvjetom da se Kupac pridrzava uputa priloZzenih namjestaju i sustavnog Cis¢enja i
odrzZavanja.

Jamstveni rok iznosi 24 mjeseca od datuma izdavanja namjeStaja Kupcu. Osnova za razmatranje jamstva od strane Proizvodaca je
pravilno ispunjen Obrazac za reklamaciju dostupan na internetskoj stranici te predocenje dokaza o kupniji.

Jamstvo obuhvaca namjesStaj kupljen na teritoriju Europske unije.

Radi ostvarivanja prava iz jamstva, nositelj prava iz jamstva treba prijaviti nedostatak pisanim putem na adresu Proizvodaca ili
e-poStom na adresu: reklamacje@deftrans.com.pl, koristedi obrazac za reklamaciju dostupan na mreznoj stranici https://deftrans.
com.pl/reklamacje/. Prijava treba sadrZavati podatke navedene u obrascu za reklamaciju, uklju€ujuci opis nedostatka ili prijavijenog
problema, podatke nositelja prava iz jamstva te dokaz o kupniji.

Rok za razmatranje reklamacijske prijave je 14 radnih dana od trenutka zaprimanja prijave, osim ako je za procjenu utemeljenosti
reklamacije nuzna dostava proizvoda - tada razdoblje razmatranja reklamacije iznosi 14 radnih dana od dana dostave proizvoda Pro-
izvodacu. Rok se moZe produljiti u slu€aju nestandardnih dimenzija, uzoraka, tehnoloskih rjeSenja, o ¢emu Proizvodac obavjeStava
Kupca odredujuci rok razmatranja reklamacije. Rok za ispunjavanje obveza iz naslova jamstva nastupa u roku 30 dana od dana prizna-
vanja prijave i isporuke proizvoda u sjediSte Proizvodaca, pri Cemu se uvjet isporuke ne primjenjuje u slu¢ajevima navedenima u st. 8.
Ako proizvod nije dostavljen Proizvodacu radi razmatranja zahtjeva na temelju jamstva, smatra se da je nositelj prava iz jamstva
povukao zahtjev, osim ako iz okolnosti proizlazi da nedostatak treba otkloniti na mjestu na kojem se proizvod nalazio u trenutku
otkrivanja nedostatka.

Jamstvo ne obuhvaca nedostatke nastale kako rezultat okolnosti protivnih pravilima uporabe i odrZzavanja namjeStaja koje je naveo
Proizvodac.

U slucaju kada se nedostatak proizvoda koji predstavlja predmet reklamacije moze otkloniti, jamstvene obveze ¢e biti ispunjene pu-
tem jamstvenog popravka.

U slucaju kada se nedostatak proizvoda ne moze otkloniti ili je njegovo otklanjanje neisplativo, jamstvene obveze ¢e biti ispunjene
zamjenom proizvoda novim.

Jamstvo ne iskljuCuje, ne ogranicava niti obustavlja prava Kupca koja proizlaze iz propisa o odgovornosti za materijalne nedostatke
prodane stvari ili o neuskladenosti robe s ugovorom.

Jamstvo ne obuhvada nedostatke nastale uslijed uporabe namjeStaja u uvjetima koji nisu ku¢ni. Uporaba namjestaja u uvjetima koji
nisu ku¢ni dovodi do gubitka jamstva. Jamstvo ne obuhvaca nedostatke nastale uslijed nepravilnog prijevoza ili noSenja namjestaja,
kao ni oSte¢enja nastala uslijed prirodnog tro3enja.

U slu€aju utvrdivanja neutemeljene reklamacije, kupac snosi troSkove iste.

Ako Proizvodac zamijeni proizvod obuhvaéen jamstvom ili izvrSi znacajan popravak proizvoda obuhvacenog jamstvom, jamstveni rok
naveden u stavku 4. pocinje tedi iznova od trenutka isporuke Kupcu proizvoda bez nedostataka ili popravljenog proizvoda. U ostalim
slu€ajevima jamstveni rok produljuje se za vrijeme tijekom kojeg nositelj prava iz jamstva zbog nedostatka proizvoda obuhvacenog
jamstvom nije mogao koristiti proizvod.

Dostava proizvoda Proizvodacu radi razmatranja reklamacije na temelju jamstva obavlja se o troSku Proizvodaca, osim ako se rekla-
macija pokaZe neopravdanom. U tom slucaju troSkove dostave proizvoda snosi nositelj prava iz jamstva.

PRAVILA UPORABE NAMJESTAJA

Namijestaj treba upotrebljavati u skladu s njegovom namjenom. Izmjene i modifikacije namjeStaja bez suglasnosti Proizvodaca znace
prestanak valjanosti jamstva.

Namijestaj je potrebno upotrebljavati u prozracivanim prostorijama, zasti¢enima od Stetnih atmosferskih utjecaja. Temperatura zraka
u prostorijama treba biti izmedu 10 °Ci 45 °C, a vlaZznost zraka ne smije premasivati 45 - 65 %.

Montazu namjeStaja je potrebno izvesti u skladu s priloZenim uputama. Obvezno je niveliranje namjestaja i pri¢vrs¢ivanje na zid, ako
odredeni namjestaj dolazi s pri¢vrsnicima. Ne pridrZavanje smjernica uputa za montazu uzrokuje gubitak jamstva i moZe prouzrociti
lo3e funkcioniranje proizvoda ili njegovo ostecenje.

Lakirana povrSina namjeStaja ne smije se izlagati djelovanju visokih temperatura i kemijskih sredstava kao Sto su: otapala, benzin,
kozmetika koja ima jako djelovanje (posebice boje za kosu i sredstvo za uklanjanje laka s noktiju).

Proizvod se ne smije upotrebljavati u sauni i ne smije se izlagati djelovanju jakih vibracija.

Proizvod ima poveéanu otpornost na vlagu. Ipak, ne smije ga se izlagati izravnom ili dugotrajnom djelovanju vode (npr. zalijevanje).
Vodu razlivenu po povrSini namje3taja potrebno je odmah obrisati pomocu suhe krpe.

Proizvodac obavjeStava i napominje da je namjeStaj namijenjen iskljucivo za uporabu u ku¢nim uvjetima, u vezi sa ¢ime se ne moze
upotrebljavati u druge svrhe koje se odnose na uporabu namjestaja u uvjetima koji nisu kuéni. Uporabom u uvjetima koji nisu ku¢ni
smatra se posebno: 1) uporaba u komercijalnim uvjetima ili s\rhama, 2) uporaba od strane subjekta koji nije potrosa¢ u smislu za-
kona od dana 23. travnja 1964. god. - Gradanski zakonik (procis¢eni tekst ,Dziennik Ustaw” iz 2019. god., alineja 1145.), 3) uporaba u
kolektivnim stambenim zgradama, javnim zgradama, poslovnim prostorima ili gospodarskim zgradama - u smislu Uredbe Ministra
infrastrukture o tehnickim uvjetima koje moraju ispunjavati zgrade i njihova lokacija od 12. travnja 2002. god. (prociS¢eni tekst ,Dzien-
nik Ustaw"” iz 2019. god., alineja 1065.).

PRAVILA ODRZAVANJA NAMJESTAJA

Za Cisc¢enje lakiranih povrsina upotrebljavati meku, blago vlaznu krpu, a zatim ¢istom krpom brisati namjeStaj dok se ne osusi. Even-
tualne necistoce u tkanini mogu uzrokovati ogrebotine na povrSini namjestaja.
Proizvodac ne snosi odgovornost iz naslova jamstva za oStecenja lakiranih slojeva nastala uporabom kemijskih sredstava.
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GARANCIALEVEL

A butorok magas min8&ségére és megfelel6 miikodésére az itt leirt feltételek mellett jotallas vonatkozik.

A Garanciavallalé a DEFTRANS sp. z 0.0., székhelye Wszewilki, ul. Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz), nyilvantartasi szdma az Orszagos
Birésag IX. Gazdasagi és Orszagos Birdsagi Nyilvantartasi Osztalya 6rzi Wroctawban, adészama: 9161317735, torzstékéje 2.200.000,00
PLN, a tovabbiakban: ,Gyarto”.

A Gyart6 - a Polgari Torvénykonyv 577.8-dban és a jelen garancialevélben foglalt feltételekkel - biztositja a Vasarlé szamara a butorok
magas mindségét és megfelel6 mikodését, azzal a feltétellel, hogy a Vasarlé betartja a butorhoz mellékelt hasznalati utasitasban
foglaltakat, valamint a butort rendszeresen tisztitja és karbantartja.

A jétallasi id8 a butor Vevd részére torténd kiadasanak napjatél szamitott 24 honap. A Gyarté altali jotallas elbiralasanak alapja a we-
boldalon elérhetd Reklamaciés Grlap megfeleld kitdltése, valamint a vasarlast igazolé bizonylat bemutatasa.

A garancia az Eurépai Unié terlletén vasarolt butorokra terjed ki.

A garancia jogcimén fennall6 jogosultsag érvényesitése érdekében a Vasarlo a hibat irdsos formaban be kell jelentse a Gyartd cimén,
vagy e-mail Uzenetben a reklamacje@deftrans.com.pl cimen, a https://deftrans.com.pl/formularz-reklamacyjny internetes ol-
dalon megtaldlhatd Reklamaciés Grlap hasznalataval. A bejelentésnek tartalmaznia kell a Reklamécios Grlapban foglalt elemeket,
beleértve a hiba vagy a bejelentett probléma leirasat, a Jogosult adatait és a vasarlasi bizonylatot.

A reklamaciés bejelentés elbiralasanak hatarideje a bejelentés beérkezésének napjatél szamitott 14 munkanap, kivéve, ha a re-
klamacié megalapozottsaganak megallapitasahoz elengedhetetlen a termék megkuldése - ekkor a reklamécio elbiralasanak hatari-
deje a termék a Gyartonak torténd eljuttatdsanak napjatédl szamitott 14 munkanap. A hataridd a termék atlagtol eltérd méreteire,
alakjara vagy miszaki megoldasaira tekintettel meghosszabbithaté, amirdl a Gyart6 a Vasarlot a reklamacié elbiralasi hataridejének
megjeltlésével tajékoztatja. A j6tallas jogcimén fennalld kotelezettségek teljesitésére a bejelentés elfogadasatol és a terméknek a
Gyarté székhelyére torténd eljuttatasatdl szamitott 30 napos hataridében kerul sor, fenntartva, hogy az eljuttatas feltétele a 8. pont-
ban meghatarozott esetekben nem érvényesul.

Amennyiben a termék nem kerUl eljuttatasra a Gyarténak a jotallas jogcimén tamasztott kdvetelés elbiraldsa érdekében, az a jotallasi
igény a Jogosult altali visszavonasanak minésuil, hacsak a kortlményekbdl az nem derdl ki, hogy a hibat azon a helyen kell elharitani,
ahol a termék a hiba felmerulésének idépontjaban elhelyezkedett..

A jotallas nem terjed ki azokra a hibakra, amelyek butorok hasznalatanak és karbantartdsanak a Gyarté altal megjeldlt szabalyaiba
Utkdz6 korulmények kovetkeztében keletkeztek.

Abban az esetben, ha a terméknek a reklamacié targyat képezd hibaja elharithatd, a garancialis kotelezettség garancialis javitas Gtjan
kerUl teljesitésre.

Abban az esetben, ha a hiba nem harithaté el, vagy elharitdsa nem kifizet6d6, a jotallasi kotelezettség a termék Uj termékre cserélése
utjan kerul teljesitésre.

Ajotallas nem zarja ki, nem korlatozza és nem fliggeszti fel a Vasarlonak az eladott termék hibajaért valé szavatossagra, vagy a termék
a szerz8désnek valé meg nem felelésére vonatkozd szabalyokbdl eredd jogosultsagait.

Ajotallas nem terjed ki a bdtor nem haztartasi korilmények k6zott térténé hasznalatabdl eredd hibakra. A bdtor nem haztartasi korul-
mények kozott torténé hasznalata a jotallas elvesztését eredményezi. A jétallds nem terjed ki a bdtor nem megfeleld szallitasabél vagy
hordozasabol eredé hibdkra, valamint a természetes elhasznalddas kovetkeztében keletkezett karokra.

A reklamacié megalapozatlansaganak megallapitasa esetén annak koltségeit az Ugyfél viseli.

Ha a Gyarto kicseréli a jotallas hatalya ala tartozd terméket, vagy |ényeges javitast végez a jotallas hatalya ala tartozé terméken, a 4.
pontban megjeldlt j6tallasi hataridé a hibamentes vagy kijavitott termék a Vevének térténd eljuttatdsa pillanataban Ujraindul. Egyéb
esetekben a jotallds hatarideje meghosszabbodik annyi id6ével, ameddig a jotallas Jogosultja a jétallas hatalya ala tartozé termék hi-
baja miatt nem tudta a terméket hasznalni.

A termék a Gyartéhoz torténé eljuttatasara a jotallasi bejelentés elbiraldsa érdekében a Gyartd koltségére kerul sor, hacsak a re-
klamacié nem bizonyul alaptalannak. Ebben az esetben a termék eljuttatdsanak koéltségeit a jotallas Jogosultja viseli.

A BUTOROK HASZNALATANAK SZABALYAI

A butorokat rendeltetéstiknek megfelel8en kell hasznalni. A butorok a Gyartd beleegyezése nélkili atalakitdsa és médositasa a garan-
cia megsz(inéséhez vezet,

A butorokat zart és a karos idéjarasi hatasoktol védett helyiségekben kell hasznalni. A levegd hémérséklete a helyiség belsejében 10°C
és 45°C kozt kell legyen, a leveg6 relativ paratartalma nem haladhatja meg a 45-65%-ot.

A butorok 6sszeallitasat a csatolt utasitdsban foglaltaknak megfelel8en kell végezni. A butort pontosan vizszintezni szikséges, va-
lamint - amennyiben akasztokkal van felszerelve - rogziteni kell a falhoz. Az 6sszeszerelési utasitasban foglaltak be nem tartasa a
garancia elvesztéséhez vezet, és a termék nem megfelelé mikodését vagy sérulését okozhatja.

A butorok lakkozott fellletei nem tehetdk ki magas h6mérséklet hatasanak és olyan vegyszerekkel val6 érintkezésnek, mint: higitok,
benzin, valamint erés hatasu kozmetikumok (kilondsen hajfesték, kéromlakk-lemoso).

A termék nem hasznalhat6 szaunaban és nem tehetd ki erés vibracié hatasanak.

A termék emelt vizallésagu, ugyanakkor nem tehetd ki viz kdzvetlen vagy hosszantart6 hatasanak (pl. elontésnek). A butorok fellletére
Omlott vizet egy szaraz torlékend6 segitségével azonnal le kell tordini.

A gyarté ezuton fenntartja és azt a tajékoztatast nydjtja, hogy a butorok kizarélag haztartasi korilmények kozti hasznalatra késziltek,
és ezért nem alkalmasak mas, a butorok haztartasi korilményeken kivili kdrilmények kozti hasznalattal jard célokra. A haztartastol
eltéré korulmények kozti hasznalatnak mindsul kilondsen: 1) a kereskedelmi kértlmények kozt vagy kereskedelmi célbol torténd
hasznalat, 2) a Polgari Torvénykonyvrél sz616 1964. aprilis 23-i tdrvény (Hivatalos Kozlény 2019. év 1145. tétel) szerint fogyasztonak
nem mindsilé jogalany altali hasznalat, 3) az Infrastruktdraért felelés miniszter 2002. aprilis 12-i, az épuletek és elhelyezkedésik
miszaki feltételeir6l sz6l6 rendelete értelmében vett kdzdsségi lakdéplletekben, kdzhasznalatu éplletekben, vendéglatdipari egysé-
gekben vagy gazdasdgi épuletekben torténd hasznalat.

A BUTOROK KARBANTARTASANAK SZABALYAI

A lakkozott fellletek tisztitasahoz enyhén nedves, puha szévetet hasznaljunk, majd finoman toréljuk szarazra tiszta szovettel. A szovet
esetleges szennyez8dései a lakkozott fellletek 6sszekarcolédasat eredményezhetik.
A gyartd jotallas jogcimén nem vallal felel8sséget a fellleti lakkrétegek vegyszerek hasznalata miatt keletkezett sériléseiért.
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GARANTIJOS KORTELE

Aukstai baldy kokybei ir tinkamam baldy veikimui yra taikoma garantija, Zemiau pateiktomis sglygomis.

Garantas, tai DEFTRANS sp. z 0.0. jmoné su bdstine vietoveje Wszewilki, Sulmierzycka g. 73 (56-300 Milicz), uZregistruota jmoniy
registre Nacionalinio teismo registre, kurios numeris (KRS): 0000097852, kurios registracijos dokumentacija yra laikoma Vroclavo -
Fabryczna regiono teisme, IX Gkio skyrius Nacionalinio teismo registre, Mokesciy identifikacijos kodas: 9161317735, jmonés kapitalas
2.200.000,00 PLN, toliau kaip ,Gamintojas”.

Gamintojas uztikrina Pirkéjui - remiantis Civilinio kodekso nuostatomis pateiktomis 577 str., o taip pat Sioje garantijos korteléje - baldy
auksta kokybe ir tinkamga veikima, su salyga, kad Pirkéjas laikysis pridétos prie baldo naudojimo instrukcijos, o taip pat reguliaraus
valymo ir prieziaros taisykliy.

Garantinis laikotarpis yra 24 ménesiai nuo baldy iSdavimo Pirkéjui datos. Gamintojas garantijg nagrinéja remdamasis tinkamai uzpil-
dyta interneto svetaingje pateikta Reklamacijos forma ir pateiktu pirkimo dokumentu.

Garantija yra taikoma baldams jsigytiems Europos Sajungos teritorijoje.

Norédamas pasinaudoti garantijos teisémis, garantijos gavéjas turi pranesti apie defektg rastu nurodytu Gamintojo adresu arba
elektroniniu laiSku siysti j el. pasto adresa: reklamacje@deftrans.com.pl, naudojant pretenzijos pranesimg, kuris yra skelbiamas in-
terneto svetainéje https://deftrans.com.pl/reklamacje/. Pranesime turi bati nurodyta informacija, nurodyta pretenzijos pranesime,
jskaitant defekto arba nurodomos problemos aprasyma, garantijos gavéjo duomenis bei pirkimo jrodyma.

Pateiktos pretenzijos iSnagrinéjimo laikotarpis, tai 14 darbo dieny nuo pareiskimo pristatymo dienos, nebent pretenzijy jvertinimui
bdtinas yra produkto pristatymas - tuomet pretenzijos analizavimo laikotarpis yra 14 darbo dieny nuo produkto Gamintojui pristaty-
mo dienos. Terminas gali bati prailgintas dél nestandartiniy matmeny, rasto, technologiniy sprendimuy, apie tai Gamintojas pranesa
Pirkéjui, nurodydamas pretenzijos iSnagrinéjimo terming. |sipareigojimu, kylanciy i$ garantijos, jvykdymo terminas tai 30 dieny nuo
paraiskos pripaZinimo dienos, bei produkto pristatymo j Gamintojo buveing, taciau pristatymo salyga netaikoma 8 punkte nurodytais
atvejais.

Jei gaminys nepristatomas gamintojui, kad bdty galima iSnagrinéti garantinius reikalavimus, laikoma, kad asmuo, turintis teise j ga-
rantijg, atsiémeé pretenzija, nebent aplinkybés rodo, kad defektas turéty bati pasalintas toje vietoje, kurioje gaminys buvo defekto
aptikimo metu.

Garantija netaikoma defektams, atsiradusiems dél aplinkybiy, prieStaraujanciy Gamintojo nurodytoms baldy naudojimo ir prieZiaros
taisykléms..

Tuo atveju, kai produkto defektas, esantis pretenzijos subjektu yra pasalinamas, garantiniai jsipareigojimai bus atliekami garantinio
taisymo pagrindu.

Tuo atveju, kai defektas negali bati pasalintas arba jo pasalinimas néra pelningas, garantiniai jsipareigojimai bus vykdomi pakeiciant
produktg nauju.

Garantija neatmeta, neapriboja ir nesustabdo Pirkéjo teisiy, kylanciy i$ garantijos nuostaty dél parduoty prekiy defekty ar prekiy
neatitikimo sutarciai.

Garantija netaikoma defektams, atsiradusiems del baldy naudojimo ne buitinémis sglygomis. Baldy naudojimas ne buitinémis salygo-
mis lemia garantijos praradimg. Garantija netaikoma defektams, atsiradusiems dél netinkamo baldy transportavimo ar neSimo, taip
pat pazeidimams, atsiradusiems dél natGralaus nusidéveéjimo.

Nepagrijstos pretenzijos atveju Klientas padengia jos iSlaidas.

Jei Gamintojas pakeicia garantiniu bddu apdrausta gaminj arba iS esmeés jj suremontuoja, 4 skyriuje nurodytas garantinis laikotarpis
pradedamas skaiciuoti i$ naujo nuo to momento, kai Pirkéjui pristatomas defekty neturintis gaminys arba kai jis suremontuojamas.
Kitais atvejais garantijos terminas prailginamas tuo laikotarpiu, kurj garantijos gavéjas dél garantijos produkto defekto negaléjo juo
naudotis.

Produkto pristatymas gamintojui garantinio reikalavimo nagrinéjimo tikslais atliekamas gamintojo saskaita, nebent pretenzija baty
nepagrjsta. Tokiu atveju prekeés pristatymo iSlaidas padengia garantijos gavéjas.

BALDY NAUDOQJIMO TAISYKLES

Baldai turi bati naudojami atitinkamai pagal ju paskirtj. Baldy keitimas ir modifikavimas be Gamintojo sutikimo reiSkia garantijos
galiojimo pabaiga.

Baldai turi bati naudojami uzdarose patalpose, apsaugotose nuo kenksmingo atmosferos poveikio. Oro temperatdra patalpos viduje
turéty bati nuo 10° C iki 45° C, o oro drégme neturety virSyti 45-65%.

Baldy montavimas turi bati atliekamas pagal pridétg instrukcija. Baldus batina statyti ant lygaus pavirSiaus ir pritvirtinti prie sienos,
jeigu baldai turi pakabus. Tvirtinimo instrukcijy nesilaikymas sukelia garantijos praradimg bei gali pakenkti produkto veikimui arba
ji sugadinti.

Baldy lakuoto pavirSiaus negali paveikti auk3tos temperatdros ir cheminés priemonés, tokios kaip: tirpikliai, benzinas, o taip pat
stipraus poveikio kosmetika (ypatingai plauky dazai, nagy lako valikliai).

Produktas negali bati naudojamas saunoje, o taip pat bati paveikiamas stipriy vibraciju.

Produktas turi didesnj atsparuma drégmei. Taciau jis negali bati tiesiogiai ir per ilgg laikg veikiamas vandens (pvz. uZliejimas). Ant
baldo i3siliejusj skystj batina nedelsiant pasalinti sausa Sluoste.

Gamintojas informuoja ir nustato, kad baldai skirti yra naudojimui tik namuose, todél jie netinka kitiems tikslams, kurie yra susije su
baldy naudojimu, kitomis, nei patalpos, salygomis. Naudojimu kitomis, nei patalpos, salygomis laikoma ypatingai: 1) naudojimas ko-
merciniais tikslais ar sglygomis, 2) naudojimas subjekto, kuris néra vartotoju pagal 1964 m. balandZio 23 d. Civilinio kodekso jstatyma
(t.y. 2019 m. |statymy leidinys, 1145 punktas), 3) naudojimas gyvenamujy pastaty bendrosiose patalpose, vieSuosiuose pastatuose,
komercinése patalpose ar Gkiniuose pastatuose - kaip apibrézta infrastruktdros ministro 2002 m. balandZzio 12 d. jsakyme (t. y. 2019
m. |statymy leidinys, 1065 punktas) dél techniniy salygu, kurias turi atitikti pastatai ir jy padétis.

BALDY PRIEZIOROS TAISYKLES

Lakuoty pavirsiy valymui reikia naudoti lengvai sudrékintg mink3ta audinj, véliau baldg reikia iSvalyti iki sausumo Svariu audiniu. Ga-
limi audinio neSvarumai gali subraiZyti lakuotg pavirsiy.
Gamintojas neatsako uz lakuoty pavirSiy pazeidimus, kuriems taikoma garantija, kuriuos sekélé cheminiy medziagy naudojimas.

11



N =

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

LV

GARANTIJAS TALONS

MébeJu augsto kvalitati un pienacigu lietoSanu nodrosina zemak minétie garantijas nosacijumi.

Garantijas devéjs ir uznémums DEFTRANS Sp. z 0.0. ar atrasanas vietu Wszewilki, ul. Sulmierzycka 73 (56-300 Mili¢a, Polija), ierakstits
Valsts tiesas registra Uznéméjdarbibas registra ar numuru KRS: 0000097852. Uznémuma registracijas dokumenti glabajas Vroclavas
industrialas zonas Rajona tiesa (Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu), Valsts Tiesas registra IX nodala, nodok|u
maksataja identifikacijas numurs NIP: 9161317735, pamatkapitals 2200.000,00 PLN, turpmak teksta - Razotajs.

Pamatojoties uz Civillikuma 577. pantu un 3T garantijas talona noteikumiem, RaZotajs garanté Pirc&jam augstu mébelu kvalitati un
pienacigu lietoSanu tada gadijuma, ja Pircéjs ievéro pievienoto lietoSanas instrukciju, sistematisku mébelu tiri8anu un apkopi.
Garantijas termins ir 24 ménesi no mébelu izsniegSanas Pircéjam datuma. Razotaja garantijas izskatiSanas pamats ir pienacigi aiz-
pildita Reklamacijas veidlapa, kas pieejama timekla vietng, un pirkuma dokumenta iesnieg3ana.

Garantija attiecas uz Eiropas Savienibas teritorija iegadatam meébelém.

Lai Tstenotu garantijas tiesibas, Garantijas sanéméjam ir japazino par defektu, rakstot uz razotaja adresi vai nosatot e-pasta zinojumu
uz adresi: reklamacje@deftrans.com.pl, izmantojot Reklamacijas pieteikumu, kas pieejams timekla vietné https://deftrans.com.
pl/reklamacje/. Zinojumam jaietver Reklamacijas pieteikuma noradita informacija, tostarp defekta vai pieteiktas problémas apraksts,
Garantijas sanéméja dati un pirkumu apliecinoss dokuments.

lesniegums tiks izskatits 14 darba dienu laika no iesnieg3anas dienas. Gadijuma, ja sGdzibas atbilstibas novért&jumam nepieciesa-
ma arT pada produkta piegade, tad iesniegums tiks izskatits 14 darba dienu laika no produkta piegades Razotajam. Termins var tikt
pagarinats gadijuma, ja precei ir nestandarta izméri, modelis, tehniskie risinajumi, par ko Razotajs informé Pircé&ju, nosakot stdzibas
izskatiSanas terminu. Garantijas saistibu izpildes termins ir 30 dienas no pieteikuma sanems3anas izskatidanai un produkta piegades
RaZotajam, turklat piegades nosacijums neattiecas uz 8. punkta minétajiem gadijumiem.

Ja izstradajums netiek nogadats RaZotajam garantijas prasibas izskatiSanai, tiek uzskatits, ka Garantijas sanéméjs ir atsaucies no
prasibas, ja vien no apstakliem netiek secinats, ka defekts janovérs vietd, kura izstradajums atradas defekta atklasanas bridr.
Garantija neattiecas uz bojajumiem, kas radusies neievérojot RaZotaja noteiktos mébelu lietoSanas un apkopes noteikumus.
Gadijuma, ja preces bojajums ir novérsams, garantijas pakalpojums tiks nodroSinats ka garantijas remonts.

Gadijuma, ja preces bojajumu nevar likvidét vai tas neatmaksajas, garantijas pakalpojuma ietvaros, prece tiks nomainita pret jaunu.
Garantija neizslédz, neierobeZo un neaptur Pircéja tiesibas, kas izriet no noteikumiem par garantiju pardotas preces defektiem vai
preces atbilstibu llgumam.

Garantija neattiecas uz defektiem, kas raduSies mébelu lietoSanas rezultata apstaklos, kas nav majsaimniecibas apstakli. Mébeju
lietoSana apstaklos, kas nav majsaimniecibas apstakli, izraisa garantijas zaudé3sanu. Garantija neattiecas uz defektiem, kas radusies
nepareizas mébelu transporté3anas vai nesanas rezultata, ka art uz bojajumiem, kas radusies dabiska nolietojuma dé|.

Nepamatotas stdzibas gadijuma klients sedz ar stdzibas iesniegSanu radusas izmaksas.

Ja RaZotajs veic preces, uz kuru attiecas garantija, nomainu vai batisku remontu, 4. punkta noteiktais garantijas termin3 sakas no jauna
bridT, kad Pirc&jam tiek piegadats izstradajums bez defektiem vai péc remonta. Paré&jos gadijumos garantijas termins tiek pagarinats
par laiku, kura defekta dé| Garantijas sanéméjs nevaréja lietot izstradajumu, uz kuru attiecas garantija.

lzdevumus par izstradajuma nogadasanu RaZotajam garantijas prasibas izskatiSanai apmaksa Razotajs, ja vien stdziba izradas nepa-
matota. Sada gadijuma izstradajuma nogadasanas izdevumus sedz Garantijas sanéméjs.

MEBELU LIETOSANAS NOTEIKUMI

Mébeles paredzétas izmanto3anai atbilstoSi to pielietojumam. Mébelu parveido3anas vai modifikacijas gadijuma, bez Razotaja pie-
kriSanas, garantijas tiesibas tiek zaudétas.

Mébeles paredzétas izmantoSanai slégtas telpas ar labu ventilaciju un aizsardzibu pret laika apstak|u kaitigo ietekmi. Gaisa tempe-
ratdrai telpa jabdt no 10°C 1dz 45°C, gaisa mitrums nedrikst parsniegt 45-65%.

MébeJu montazu javeic saskana ar pievienoto montazas instrukciju. NepiecieSama rtpiga mébelu nolimenoSana un piestiprinasana
pie sienas, ja mébeles ir aprikotas ar stiprindjumiem. MontaZas instrukcijas noradijumu neievéro3ana rada mébelu garantijas ne-
atzisanu, sliktu produkta funkcionalitati un bojajumus.

spécigi kosmétiskiem I1dzekli (piemé&ram, matu krasas, nagu lakas).

Izstradajumu nedrikst izmantot sauna un tas nedrikst atrasties spécigu vibraciju ietekmé.

Produktam ir paaugstinata noturiba pret mitrumu. Tomér to nedrikst pak|aut tieSai un ilgstoSai Gdens iedarbibai (piem., nolieSana).
Uz mébelém izlijuSo Gdeni nepiecieSsams nekavéjoties noslaucit ar sausu draninu.

RaZotajs informé un nosaka, ka mébeles paredzéts izmantot tikai majsaimniecibas apstak|os, I1dz ar to tas nav piemérotas citiem pie-
lietojuma mérkiem, kas ietver mébe|u izmantoSanu apstaklos, kas nav majsaimniecibas apstakli. Par izmanto3anu citos apstak|os, kas
nav majsaimniecibas apstakli, tiek uzskatits: 1) izmantoSana komercialiem mérkiem vai komercialos apstak|os, 2) izmanto persona,
kas nav patérétajs 1964. gada 23. aprila Civillikuma panta izpratné (t.i. OV/2019, poz. 1145) 3) izmantoSana kolektivas dzivesvietas
&kas, sabiedriska un komerciala pielietojuma ékas vai saimniecibas &kas, 2002. gada 12. apriltizdotas Infrastruktdras ministra Regulas
par tehniskajiem nosacijumiem, kadiem jaatbilst &kam un to atraSanas vietai izpratné (t.i. OV/2019, poz. 1065).

MEBELU UZTURESANAS NOTEIKUMI

Lakotu virsmu tiriSanai ieteicams izmantot ar Gdeni viegli samitrinatu materialu, p&c tam slaucit ar sausu draninu. lespéjamie auduma
netirumi var radit lakotu virsmu bojajumus.

RaZotajs nenes atbildibu par lakotu virsmu bojajumiem, kas radusies kimisku [Tdzeklu izmanto3anas rezultata.
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GARANTIE

De hoge kwaliteit en goede werking van de meubelen vallen onder garantie i.0.m. de hieronder vermelde voorwaarden.

De garant is DEFTRANS sp. 0.0., gevestigd in Wszewilki aan Sulmierzycka straat 73 (56-300 Milicz), ingeschreven in het register van de
ondernemers van het Nationale Hof Register, onder nummer KRS: 0000097852 met de bijbehorende documentatie register, geho-
uden door de rechtbank Wroctaw-Fabryczna in Wroctaw, IX Commerciéle Sector van het Nationale Hof Register, NIP: 9161317735, het
maatschappelijk kapitaal PLN2,200,000.00, hierna te noemen ,Fabrikant”.

De fabrikant verzekert de Koper - op voorwaarden omschreven in artikel. 577 van het Burgerlijk Wetboek en in dit garantiekaart - van
hoge kwaliteit en de goede werking van deze meubelen, indien de bijgesloten instructie door de Koper wordt nageleeft en de meubel
wordt systematisch gereinigingd en onderhouden.

De garantieperiode bedraagt 24 maanden vanaf de datum van uitgifte van het meubel aan de Koper. De basis voor de beoordeling
van de garantie door de Fabrikant is het correct invullen van het op de website beschikbare Klachtenformulier en het overleggen van
het aankoopbewijs.

De garantie geldt voor de meubels gekocht binnen de Europese Unie.

Om aanspraak te kunnen maken op de garantierechten dient de houder van de garantie de schade schriftelijk te melden op het adres
van de Fabrikant of per e-mail aan: reklamacje@deftrans.com.pl, gebruikmakend van het klachtenformulier dat beschikbaar is op
de website https://deftrans.com.pl/reklamacje/. De melding dient de in het klachtenformulier gevraagde informatie te bevatten,
waaronder een beschrijving van de schade of het gemelde probleem, de gegevens van de houder van de garantie en het aankoopbe-
wijs.

Elke klacht zal binnen 14 dagen vanaf het moment van ontvangst van de kennisgeving worden in behandeling genomen, tenzij voor
de beoordeling van de klacht, is het noodzakelijk om een product te leveren - waarin behandeling van de klacht is 14 dagen vanaf
de levering van het product aan de Fabrikant. Deze termijn kan worden verlengd vanwege niet standaard afmetingen, vormgeving,
technische oplossing, waarbij de Fabrikant zal de Koper over de behandelingstijd informeren. De deadline voor het nakomen van de
verplichtingen die voortvloeien uit de garantie is 30 dagen vanaf de dag waarop de aanvraag wordt aanvaard en het product wordt
afgeleverd aan het hoofdkantoor van de Fabrikant, maar de leveringsconditie is niet van toepassing in de gevallen waarnaar wordt
verwezen in art. 8.

Bij het niet leveren van het product aan de Fabrikant om bezwaren onder garantie te onderzoeken, wordt aangenomen dat de Koper
zijn bezwaren heeft ingetrokken, tenzij de omstandigheden aangeven dat het defect moet worden verwijderd op de plaats waar het
product was toen het defect werd ontdekt.

Garantie geldt niet voor de defecten veroorzaakt door omstandigheden in strijd met de voorwaarden van het gebruik en onderhoud
van de meubel die door de Fabrikant zijn opgegeven.

In het geval dat de schade aan het product kan worden hersteld, zullen de garantieverplichtingen worden uitgevoerd als de garantie-
reparatie.

Indien het gebrek kan niet worden verwijderd of de verwijdering ervan niet rendabel is, wordt aan de Koper een nieuw product
geleverd.

De garantie uitsluit niet, beperkt niet en opschort niet de rechten van de Koper onder de bepalingen van de garantie voor gebreken
aan verkochte goederen.

De garantie dekt geen gebreken die zijn ontstaan als gevolg van het gebruik van de meubels onder andere dan huishoudelijke
omstandigheden. Het gebruik van de meubels onder andere dan huishoudelijke omstandigheden leidt tot verlies van de garantie. De
garantie dekt geen gebreken die zijn ontstaan als gevolg van onjuist transport of dragen van de meubels, noch schade die is ontstaan
als gevolg van natuurlijke slijtage.

Als een ongerechtvaardigde klacht wordt gevonden, draagt de klant alle kosten.

Indien de Fabrikant een product dat onder de garantie valt vervangt of een product dat onder de garantie valt wezenlijk repareert, be-
gintde in lid 4 genoemde garantieperiode opnieuw te lopen vanaf de datum van levering van het defectvrije product aan de Koper of
na de reparatie ervan. In andere gevallen wordt de garantieperiode verlengd met de periode waarin de Garantiehouder het product
niet kon gebruiken vanwege een defect in het product dat onder de garantie valt.

De verzending van het product naar de Fabrikant ten behoeve van de afhandeling van de garantieclaim geschiedt op kosten van de
Fabrikant, tenzij de claim ongegrond blijkt. In dat geval zijn de verzendkosten voor rekening van de Garantiehouder.

GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MEUBELS

Meubels moeten worden gebruikt voor het beoogde doel. Het maken van wijzigingen en aanpassingen van de meubels, zonder de
toestemming van de Fabrikant betekent het verstrijken van de garantie.

De meubels moeten in geventilerende ruimtes worden gebruikt en beschermd tegen weersinvlioeden van buitenaf. De luchttempera-
tuur in de ruimte moet tussen 10 ° C tot 45 ° C zijn en de luchtvochtigheid beneden 45-65%.

Montage moet volgens de bijgevoegde instructie worden gedaan. Het is vereist om de meubels nauwkeurig te nivelleren en het
ophangen aan de wand als de meubels zijn uitgerust met de ophangers. Bij het niet opvolgen de richtlijnen van de montage-instruc-
ties, vervalt de garantie en kan het product slecht functioneren of beschadigd raken.

Het oppervlak van de meubels kan niet worden blootgesteld aan hoge temperaturen en chemische middelen zoals oplosmiddelen,
benzine en krachtige cosmetica (met name haarverven, nagellakverwijderaar).

Gebruik dit product niet in een sauna of stel niet aan sterke vibraties.

Het product heeft een verhoogde weerstand tegen vocht. Het kan echter niet worden blootgesteld aan direct of langdurige contact
met water (bijv. overstroming).

De fabrikant informeert en bepaalt dat het meubilair uitsluitend voor thuisgebruik is bedoeld en daarom voor andere doeleinden niet
geschikt is waarbij het meubilair in niet-huishoudelijke omstandigheden wordt gebruikt. Het volgende wordt beschouwd als gebruik
in niet-binnenlandse omstandigheden: 1) gebruik in commerciéle omstandigheden of doeleinden, 2) gebruik door een niet-consu-
mententiteit in de zin van de BW van 23 april 1964 (Staatscourant 2019. lid 1145), 3) gebruik in collectieve huisvesting, openbare
gebouwen, commerciéle gebouwen of bijgebouwen - in de zin van de Verordening van de Minister van Infrastructuur betreffende de
technische voorwaarden waaraan gebouwen moeten voldoen en hun locatie van 12 april 2002 (Staatscourant 2019, lid 1065).

ONDERHOUD VAN DE MEUBELS

Gebruik voor het reinigen van gelakte oppervlakken een licht vochtige zachte doek, dan veeg het droog met droge doek. De verontre-
inigingen in het weefsel kunnen de krassen op het verfoppervlak veroorzaken.

Onder de garantie de fabrikant is niet aansprakelijk voor de schade aan gelakte oppervlakken veroorzaakt door gebruik van chemi-
calién.
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FISA DE GARANTIE

Tnalta calitate si functionarea corecta a mobilei sunt cuprinse in garantie in conditiile definite mai jos.

Garantul este DEFTRANS sp. z 0.0. (S.R.L) cu sediul in localitatea Wszewilki str. Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz), inregistrata in registrul
intreprinzatorilor al Oficiului National al Registrului Comertului sub numarul J (KRS): 0000097852, a carei documentatia de inregistrare
este tinuta de Judecatoria Wroctaw-Fabryczna, Sectia a IX-a Comerciala al Oficiului National al Registrului Comertului, CIF 9161317735,
capital social 2.200.000,00 zt, numit in continuare ,Producator”.

Producatorul asigura Cumparatorul - in conditiile prevazute la art. 577 si urm. Codului Civil precum si a prezentei fise de garantie
- Tnalta calitate si o functionare corecta a mobilei, cu conditia respectdrii de catre Cumpadrator a instructiunii de utilizare anexata mo-
bilierului precum si curatarea si intretinerea sistematica.

Perioada de garantie este de 24 de luni de la data eliberarii mobilierului catre Cumparator. Baza pentru examinarea garantiei de
catre Producator o constituie completarea corespunzdtoare a Formularului de reclamatie disponibil pe site-ul web si prezentarea
documentului de achizitie.

Garantia cuprinde mobila achizitionata in spatiul Uniunii Europene.

Pentru a exercita drepturile decurgand din garantie, titularul trebuie sa notifice defectul in scris la adresa Producdtorului sau prin
e-mail la reklamacje@deftrans.com.pl, completand Formularul de reclamatie de pe site-ul https://deftrans.com.pl/reklamacje/.
Solicitarea trebuie sa contina toate datele mentionate in formular, inclusiv descrierea detaliata a problemei, datele de identificare ale
cumpadratorului si dovada achizitiei.

Termenul limita pentru rezolvarea reclamatiei este 14 zile lucratoare de la data primirii notificarii, cu exceptia cazului in care pentru
evaluarea legitimitatii reclamatiei este necesara livrarea produsului - in aceasta situatie perioada de solutionare a reclamatiei este14
zile lucratoare de la livrarea produsului la Producator. Termenul poate fi prelungit datorita dimensiunilor, modelului si solutiilor teh-
nologice in afara standardelor, despre care Producdtorul va informa pe Cumpadrator indicand termenul de solutionare a reclamatiei.
Termenul limitd pentru indeplinirea obligatiilor care decurg din garantie este de 30 de zile de la data acceptdrii comunicarii si furnizarii
produsului la sediul Producatorului, conditia de livrare nu se aplica in cazurile specificate la alin. 8.

In situatia in care produsul nu este pus la dispozitia Producatorului in vederea evaluérii solicitarilor de garantie, se considera c& Be-
neficiarul a renuntat la pretentiile formulate, cu exceptia cazului in care circumstantele justifica remedierea defectului la locul unde
produsul se afla Tn momentul constatarii acestuia.

Garantia nu acopera defectele cauzate de circumstante contrare principiilor de utilizare si intretinere a mobilierului specificate de
Producator.

n cazul, cand defectul produsului care constituie obiectul reclamatiei, se poate remedia, obligatiile de garantie vor fi efectuate ca
reparatii in cadrul de garantie.

n cazul cand defectul nu se poate remedia sau remedierea acestuia, este neprofitabild, obligatiile de garantie se va rezolva prin
schimbarea produsului cu unul nou.

Prezenta garantie nu exclude, nu limiteaza si nu suspenda drepturile Cumparatorului prevazute de lege privind garantia legala de
conformitate sau raspunderea pentru viciile produsului achizitionat.

Garantia nu acopera defectele apdrute ca urmare a utilizarii mobilierului Tn conditii diferite de cele casnice. Utilizarea mobilierului
in conditii diferite de cele casnice duce la pierderea garantiei. Garantia nu acopera defectele aparute ca urmare a transportului sau
purtarii necorespunzatoare a mobilierului si nici deteriorarile aparute ca urmare a uzurii naturale.

In cazul constatari reclamatiei nejustificate, costurile le va suporta clientul.

n cazul in care Producatorul inlocuieste produsul aflat in garantie sau efectueaza o reparatie a acestuia, termenul de garantie prevazut
la alin. 4 se calculeaza din nou incepand cu data livrarii citre Cumparator a produsului reparat sau inlocuit. in toate celelalte situatii,
termenul de garantie se prelungeste cu perioada n care Beneficiarul nu a putut utiliza produsul din cauza defectului reclamat.
Transportul produsului catre Producator pentru solutionarea reclamatiei se efectueaza pe cheltuiala Producatorului, cu exceptia situ-
atiei in care reclamatia este considerata neintemeiata. In acest caz, costurile de livrare vor fi suportate de citre Beneficiarul garantiei.

INSTRUCTIUNI DE FOLOSIRE A MOBILEI

Mobila trebuie sa fie folosita in conformitate cu destinatia sa. Efectuarea transformarilor si modificarilor mobilei fara acordul Produ-
catorului inseamna expirarea garantiei.

Mobila trebuie folosita Tn incaperi ventilate si protejate de influenta conditiilor atmosferice. Temperatura aerului in interiorul incaperii
trebuie sa fie intre 10° C si 45° C, iar umiditatea aerului nu trebuie sa depaseasca 45-65%.

Montarea mobilei trebuie sa fie executatd n conformitate cu instructiunea anexata. Se cere nivelarea mobilierului si fixarea pe perete
in cazul in care mobilierul este dotat cu carlige. Nerespectarea instructiunilor de montaj va duce la pierderea garantiei si poate provo-
ca defectiuni sau deteriorarea produsului.

Suprafata lacuita a mobilei nu trebuie supusa actiunii temperaturilor Tnalte si agentiilor chimici cum ar fi: solventii, benzina si cosme-
ticele cu actionare puternica (mai ales vopselele de par, dizolvant pentru lacul de unghii).

Produsul nu poate fi folosit n sauna nici supus unor vibratii puternice.

Produsul are o rezistenta ridicata la umiditate. Dar nu poate fi supus unui contact mai indelungate cu apa (de ex. inundarea). Apa
varsata pe suprafata mobilierului trebuie stearsa imediat cu o carpa uscata.

Producatorul informeaza si sublimeaza ca mobilierul este destinat numai pentru uz la domiciliu, prin urmare nu este potrivit pentru
alte scopuri care sunt legate de utilizarea mobilierului Tn alte conditii decat cele de la domiciliu. Utilizarea n alte conditii decat cele de
la domiciliu se considera in special: 1) utilizarea in conditii sau scopuri comerciale, 2) utilizarea de catre o entitate care nu este consu-
mator n sensul Legii din 23 aprilie 1964 Codul civil ( M.O. din 2019 poz. 1145), 3) utilizarea in cladiri rezidentiale colective, cladiri de
utilitate publica, spatii comerciale sau cladiri de uz gospodaresc - in sensul Regulamentului ministrului infrastructurii privind conditiile
tehnice pe care trebuie sa le indeplineasca cladirile si amplasarea acestora din 12 aprilie 2002. ( M.O. din 2019 poz. 1065).

REGULI DE INTRETINERE A MOBILEI

Pentru curatarea suprafetelor lacuite trebuie folositd o carpa moale umezita cu apa, apoi mobila trebuie stearsa cu o carpa curata si
uscata. Eventualele impuritdti din carpa pot produce urme superficiale suprafetelor lacuite.

Producatorul nu Tsi asuma responsabilitatea din titlul garantiei, pentru deteriordrile suprafetelor lacuite cauzate de utilizarea sub-
stantelor chimice.
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FAPAHTUHBIA TANOH

Bbicokoe kayecTBo 1 Hagnexallee GyHKLUMOHNPOBaHMe Mebenv MOKPLIBAKOTCA rapaHTel Npy COBMOAEHNN YCNOBUY, YKa3aHHbIX HUXE.
lapaHToM fBnsieTcd OO0 «DEFTRANS» C topuAMYecKnM aapecoM B r. Bluesunbkiu no yn. Cynmmexuukoin 73 (56-300 Munny), ykaszaHHoe B
peecTpe nNpeAnpuHMaTeneii HaumoHansHoro cyaebHoro peectpa nog Homepom 0000097852, perncrpaLiioHHas oKyMeHTaLms KOTOPOoro
XpaHuTCs B PalioHHOM cyge 415 Bpounasa-PabpuyHa Bo Bpouyiase, IX SkoHommyeckunin OTaen HauvoHaneHoro cygebHoro peectpa, VIHH:
9161317735, ycTaBHbIin kanuTan 2.200.000,00 3710TbIX, IMeHyeMoe B AanbHelileM «[1pon3BoauTeNb.

MpownssoguTesib rapaHTnpyeT NokynaTtesnto - Ha OCHOBaHWUW MPaBWJ, OMMCaHHbLIX B CT. 577 1 B COOTBETCTBUN C [paxaHCK1MM KOAEeKCOM
N HaCTOSLLVM FrapaHTUIHBIM TallOHOM - BbICOKOE KauecTBO U MpaBWibHOe (GYHKLMOHMPOBaHE Mebenw, mpu ycioBun CobaogeHns
MokynaTtenem npwaaraemoi kK Mebenv MHCTPYKLMI MO 3KCryaTaLmy, a Takoke perynspHyr YMCTKY 1 06CTyXMBaHKe.

FapaHTUIHBIN CPOK cocTaBnsieT 24 mecsua C AaTtel Bbigayn mebenn Mokynatento. OCHOBaHVEM AN paccMoTpeHus MpomssoguTenem
rapaHTUM SBASETCA Haj/nexallee 3anonHeHve PeknamauvoHHOW $opMbl, AOCTYMHON Ha Beb-caliTe, 1 NMpefocTaBaeHne AOKYMEHTa,
MOATBEPXAAIOLLIEro MOKYTKY.

lapaHTVsA pacnpocTpaHseTcs Ha Mebenb, MPOBbPETEHHYIO Ha TeppuTopuK EBponerickoro cotosa.

[na peanvzaumm nNpae Mo rapaHTum JIMuo, VMeroLLee NpaBo Ha rapaHTUI, AOMKHO COObLWNTL O gedekTe B NUCbMEHHOM dopme Mo
agpecy MpowvssognTens v B Gopme 31eKTPOHHOro coobLeHrs Ha agpec: reklamacje@deftrans.com.pl, vcnone3ys PeknamaLumoHHyo
3asBKy, JOCTYMHYIO Ha Beb-canTe https://deftrans.com.pl/reklamacje/. YBegomneHve fomxHO cogepxaTte MHGOPMALWIO, YKa3aHHYHO B
PeknamaLoHHO 3asiBKe, BK/IOYasa onvcaHne gedekta Uam 3asBleHHOM npobaemel, AaHHble JI1La, MetoLLEero NpaBo Ha rapaHTuio, a
TakKe JOKYMEHT, MOATBEPXAAIOLLINIA MOKYMKY.

Cpok paccMOTpeHus peknaMaLoOHHOro 3asBAEHNS COCTaBNseT pabourx 14 AHeli ¢ MOMeHTa MOYYeHUs 3asBAEHNS, 3@ UCKIOUYeHVeM
CUTyauun, Korja Ans OoLeHK/ 06OCHOBaHHOCTW peklamaLmy HeobxoaMMO AOCTaBUTbL TOBap - B TakOM C/lyydae Mepuos pacCMOTPeHns
peknamaumn coctaensieT 14 pabounx AHeil ¢ MOMeHTa JocTaBku ToBapa [lpovsBoguTento. Cpok MOXET 6biTb MPOASIeH B Cly4ae
HeCTaHAAaPTHbIX Pa3MepoB, KOHCTPYKLY, TEXHONOrMYECKOro peLLleHus, o Yem MpounssoanTens nHGopmmnpyeT MokynaTens ¢ ykasaHuem
CpoKa paccMoTpeHns peknamaummn. Cpok UCMOHEHWS 0653aTeNbCTB, BbITEKAOLLMX U3 rapaHTuK, cocTaBnsaeT 30 AHelt CO AHSA MPUHATASA
3asBKM 1 AOCTaBKM TOBapa B 3aperncTprpoBanHbIi oduic MNpor3BoanTens, ycioBre J0CTaBK/ He MPUMEHSETCS B CTy4asix, yka3aHHbIX B M. 8.
B cnyuae HenpegocTaBneHna npodykTa MponsBoanTento A8 pacCMOTPEHWUS MPeTeH3MiA Mo rapaHTUM cumTaeTcs, Yto Jluuo, nmetoLLee
MpaBO Ha rapaHTLo, 0TO3BasI0 NMPETEH3MIO, 33 UCK/TOUEHNEM CTyHaeB, KOrAa 13 06CTOATeNbCTB CeayeT, UTo AedeKT A0/MKeH bbIThb yCTpaHeH
B MeCTe HaX0oX/eHVsi NpoJyKTa B MOMeHT 0bHapy>eHus fedekTa.

[apaHTVsA He pacnpoCTpaHAETCA Ha AedeKTbl, BO3HUKLLVE B pe3y/ibTaTe 06CTOATENbCTB, MPOTUBOPeYaLLIX NPpaBuaaM Mo SKCNayaTaLumm 1
yxoAy 3a Mebebto, ykasaHHbIMK [ponssoanTenem.

B ciyuvae, ecnn gedekT m3genus, SABASIOWMIACS NMpeAMETOM pekiamMaumi, MOXHO YCTPaHWTb, rapaHTuiiHble obsisaTenscTBa OyayT
BbIMOHATLCSA MyTeM rapaHTUIAHOrO PeMOHTa.

Ecnv fedekT HeBO3MOXHO YCTPaHNUTL UM ero YCTPaHEeHWe ABNAETCA HEBbIrOAHbBIM, FapaHTUIHbIe 0653aTeNbCTBa ByAyT BbIMO/HEHbI MyTeM
3aMeHbl U3e/VIst HOBbIM.

[apaHTVA He NCK/TFOYAEeT, He OrpaHNYMBAaET U He MPUOCTaHaBIVBAET NpaBa [MokynaTesns, BbITeKkaroLLe 13 MON0XKEHNIA 06 OTBETCTBEHHOCTU
npoAaBLia 3a HeAOCTaTKW MPOZAAHHOW BELLW UM O HECOOTBETCTBIM TOBapa A0roBopy.

[apaHTVA He pacnpocTpaHaeTcs Ha JedekTbl, BO3HUKLUME B pe3ynbTaTe UCMONb30BaHVs Mebenn B yCI0BUSX, OT/IMYHBIX OT ObITOBbIX.
Vcnonb3oBaHne mMebenn B yCI0BKSX, OTIMYHBIX OT ObITOBbIX, BeYeT 3a CO6OW yTpaTy rapaHTUW. FapaHTVs He pacrpoCcTpaHseTcs Ha
AedeKTbl, BO3HMKLUVE B pe3y/bTaTe HeHajnexallell TPaHCMOPTMPOBKY UM MePeHOCKN Mebenw, a Taikoke Ha NMoBPeXAeHNSs, BO3HMKLLINE
BC/I€ACTBME eCTeCTBEHHOrO M3HOCa.

B ciyuae He0bOCHOBaHHO peKkiamaLmi, KIVEHT MOKPbIBAET ee pacxozpl.

Ecnv MpovsBoanTens Npov3BeAeT 3aMeHy 1N3eus, Ha KOTOpOe pacrpoCTPaHSAETCA rapaHTUs, UV CyLLeCTBEHHbI PEMOHT U34enus, Ha
KOTOpOE pacnpoCTPaHAETCs rapaHTLs, CPOK rapaHTUK, YKa3aHHbI B M. 4, NICYMCAAETCA 3aHOBO C MOMeHTa MocTaBky [MokynaTtento nsgenns
6e3 fedeKToB UV MOC/Ie ero PeMOHTa. B 0CTanbHbIX Clydasx CPOK rapaHTUV MPOA/IEBAETCS Ha BPeMs, B TeUeHme KoToporo JIuo, nmetoLLee
npaBo Ha rapaHTWo, He MOIJ/10 MOJb30BaThCA M3AeNMeM, Ha KOTOPOe PacnpOCTPaHAETCs rapaHTUs, BCIeACTBIME ero JedekTa.

[JoctaBka u3gennsa Mpov3BOAUTENO ANS PACCMOTPEHWSt FapaHTUAHOM MpeTeH3uUV OCyLLecTBAseTcd 3a cuyeT [lpousBoauTens, 3a
NCK/IIOYEHNEM ClyyaeB, Korga pekaamauys 6yAeT npr3HaHa Heo60CHOBaHHOW. B Takom cyvae pacxofbl MO AoCTaBKe MpoAykTa Hecet
JInuo, nmetoLLiee NPaBoO Ha rapaHTUo.

MNPABUNA 3KCNTYATALWWN MEBENI

Mebenb cnefyeT NCMob30BaTh MO NPSMOMY Ha3HaYeHWH. BHeceHre n3MeHeHn 1 moandukaumin mebenn 6es cornacus MpoussoguTens
03HauatoT aHHY/IMPOBaHME rapaHTUN.

Mebenb cnegyet sKCnayaTMpoBaTh B BEHTWIMPYEMbIX MOMELLEHISX, 3aLUMLLIEHHBIX OT aTMOCPepHbIX BO3ZENCTBIIA. TemnepaTypa BO3Ayxa
B nomeLleHnn gomkHa coctasaaTte 10 °C - 45 °C, a BNaxHOCTb BO3jyXa He JO/KHa rnpesbillaTe 45-65%.

Cbopka mebenn fo/mkHa MPOM3BOAUTLCA B COOTBETCTBUM C MpUIaraeMor MHCTpykuvern. Mebenb fo/mkHa BbITb yCTaHOBEHA POBHO
1 MpUKpeneHa K CTeHe, e AaHHas Mebenb OcHallleHa nojBeckamu. HecobtogeHne yKasaHWii MHCTPYKLMIA Mo coopke npuBeseT K
aHHY/IMPOBAHWIO rapaHTU 1 MOXET MPUBECTU K HENCMPABHOCT VI MOBPEXAEHIO U3AeNNS.

JNaknpoBaHHasa MOBePXHOCTb Meben He JOo/MKHa MoABepraTbCs BO3/ENCTBIIO BbICOKMX TeMMepaTyp U XMMNYECKUX BELLeCTB, Takmx Kak
pacTBopuTeneii, 6eH3nHa 1 CUbHOAENCTBYOLLIMX KOCMETUYECKMX CPeACTB (B YaCTHOCTW, KPackim 4151 BOIOC, XXUAKOCTU A1 CHATUSA Naka).
MpoAyKT Henb3s NCNOb30BaThb B CayHe WM NojBepraTb CUAbHOM BUOpaLmK.

MpoAyKT OT/IMYaEeTCA MOBbILLEHHON BAAroCTOMKOCTbIO. OAHAKO, OH He JO/DKeH MoABepraTbCs HemoCpeACTBEHHOMY VAN JIUTeNbHOMY
BO3/e/CTBMIO BOAbI, HAaMpVMep, 3aTomnneHno). Bogy, MponnTyto Ha MOBepXHOCTL Mebenn, cnefyeT HeMeANeHHO BbITepeTb CyXOM TKaHbHO.
MpowrzsoguTens MHGOPMUPYET 1 NpeAyrnpexaaeT, YTo Mebeb NpejHa3HaveHa TONbKO /19 JOMALLIHEro 1CNob30BaHNSA U, C1e0BaTeNbHO,
He MoAXoAuT ANs APYTUX Lienel, CBA3aHHbIX C 1CMoIb30BaHEM Meben B HebbITOBbIX yC10BUAX. VICMOIb30BaHNEM B HEOLITOBbIX YC/I0BUAX
cumTaetcs: 1) CMONBb30BaHVe B KOMMEPYECKNX YCIOBUAX VAN LensX, 2) NCMoAb30BaHVe CybbekToM He ABNSIOLLIVMMCS noTpebuTenew, B
3HaveHW 3akoHa oT 23 anpens 1964 r. MpaxaaHckni kogekc (T.e. 3aKoHozaTenbHbIn BecTHUK 2019 roga n. 1145), 3) ncnonb3oBaHme
B KONNEKTVBHBIX XWIbIX 3AaHVSX, B ODOLLECTBEHHbIX 3JaHNAX, KOMMEPYEeCKMX MOMELLEHWUAX WM XO3AMCTBEHHbIX MOCTPOViKax - B
noHMMaHuK MoctaHoBneHVs MuHNCTPa VIHPPacTpyKTypbl O TEXHUYECKMX YCIOBUSX, KOTOPbIM A0/MKHbI COOTBETCTBOBATL 34aHVs, U UX
MecToHaxoxzeHwue, oT 12 anpens 2002 . (T.e. 3aKkoHoAaTeNbHbIN BeCTHMK 2019 1., cT. 1065).

NPABUNA OBC/NTY)KUBAHWA MEBE/TN

NS 0UMCTKM NaKMPOBAHHbIX MOBEPXHOCTEN UCMOMb3YiiTe Clerka CMOYeHHYH0 B BOZe MSArKYlO TKaHb, a 3aTeM npoTpute Mebenb Cyxol
YNCTOM TKaHbH. BO3MOXHbIE 3arpsi3HeHNs TKaHV MOTYT NMPUBECTU K MOSIBAEHIO LapanyiH Ha 1akMPOBaHHbIX MOBEPXHOCTSIX.
MpousBoANTENb He HeceT OTBETCTBEHHOCTV MO rapaHTUM 3a MOBPEXAEHWS NaKMPOBaHHBLIX MOKPLITUN, Bbl3BaHHbIE MCMOIb30BaHVIEM
XUMUYECKNX BELLECTB.
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GARANTIKORT

Hog kvalitet och val fungerande av mébler tacks under foljande villkor.

Borgensmannen ar DEFTRANS Sp. z 0.0. med sate i ort Wszewilki pa adressen ul. Sulmierzycka 73, 56-300 Milicz, Polen, registrerad i
registret dver entreprenorer for den Nationella Domstolen Registret, Statens domarrad nr: 0000097852, som registreringshandlingar
halls av Tingsratten i Wroctaw-Fabryczna i Wroctaw, IX Avdelningen for Handelsrattsliga av den Nationella Domstolen Registret, Skat-
teregistreringsnummer: 9161317735, aktiekapital 2.200.000,00 PLN, nedan kallad ,Tillverkare”.

Tillverkaren ger Koparen - pa de villkor som anges i artikeln. 577 av civillagen och i detta garantikort - hog kvalitet och val fungerande
av mobler, under forutsattning att koparen fast till en mobel bruksanvisning och regelbunden rengéring och underhall.

Garantitiden ar 24 manader fran det datum da mobeln lamnas ut till Kdparen. Grunden for Tillverkarens provning av garantin ar att
Reklamationsformularet som finns tillgéangligt pa webbplatsen fylls i korrekt och att inkdpsbevis uppvisas.

Garantin omfattar mébler inkdpta inom EU.

For att utva rattigheter enligt garantin ska garantimottagaren anmala felet skriftligen till tillverkarens adress eller via e-post till ad-
ressen: reklamacje@deftrans.com.pl, genom att anvanda den reklamationsblankett som finns tillganglig pa webbplatsen https://
deftrans.com.pl/reklamacje/. Anmaélan ska innehalla den information som anges i reklamationsblanketten, inklusive en beskrivning
av felet eller det rapporterade problemet, garantimottagarens uppgifter samt kdpbevis.

Deadline for behandling av ett inlamnat klagomal ar 14 arbetsdagar fran ansokningstiden, eller om for att bedéma férdelarna med
klagomal, ar det nédvandigt att ge produkten - da perioden for klagomal &r 14 dagar fran den dag da produkten kommer att levereras
till Tillverkaren. Tidsfristen kan forlangas pa grund av anpassade dimensioner, monster, teknisk [6sning, vad Tillverkare informerar
Koparen som anger tidsfrist for bedomning av klagomal. Tidsfristen for att uppfylla de skyldigheter som foljer av garantin &r 30 dagar
fran dagen da anstkan accepterats och produkten levererats till Tillverkarens sate; leveranskravet géller dock inte i de fall som avses
i punkt 8.

Om produkten inte levereras till tillverkaren for handlaggning av garantiansprak, anses garantibegaran ha aterkallats av den beratti-
gade, savida det inte av omstandigheterna tyder pa att felet bor dtgardas pa den plats dar produkten befann sig nar felet upptacktes.
Garantin omfattar inte fel till foljd av av omstandigheter i konflikt med reglerna fér anvandning och underhall av mobler som anges
av tillverkaren.

Om defekt av produkten, som ar foremal for anspraket ar borttagbar, garantidtaganden kommer att genomforas pa vagen for garan-
tireparation.

Om defekt Kan inte vara ta bort eller dess avlagsnande &r inte Ionsamt, garantidtaganden kommer att genomféras genom utbyte av
en ny produkt.

Garantin utesluter, begransar eller upphaver inte kdparens rattigheter enligt bestdmmelserna om reklamationsratt for fel pa den
sélda eller bristande 6verensstammelse med avtalet.

Garantin omfattar inte fel som uppstatt till foljd av att moblerna anvands under andra an hushallsméassiga forhallanden. Anvandning
av moblerna under andra an hushallsméassiga forhallanden medfor att garantin gar forlorad. Garantin omfattar inte fel som uppstatt
till foljd av felaktig transport eller barande av méblerna eller skador som uppstatt till foljd av naturligt slitage.

Vid obefogad reklamation tacker kunden reklamationskostnader.

Om tillverkaren byter ut en produkt som omfattas av garantin eller utfor en vasentlig reparation av en produkt som omfattas av ga-
rantin, borjar den garantitid som anges i punkt 4 att 16pa pa nytt fran och med den tidpunkt da den felfria eller reparerade produkten
levereras till koparen. | 6vriga fall forlangs garantitiden med den tid under vilken den garantieberéttigade pa grund av ett fel pa den
produkt som omfattas av garantin inte har kunnat anvanda den.

Leveransen av produkten till tillverkaren for handlaggning av garantianspraket sker pa tillverkarens bekostnad, savida inte reklama-
tionen visar sig vara ogrundad. | sddana fall star den garantiberattigade for leveranskostnaderna.

MOBLER ANVANDARVILLKOR

Mabler ska anvandas for sitt avsedda dndamal. Gora andringar och modifieringar av mébler utan samtycke av Tillverkare innebéar
utgangen av garantin.

Mabler ska anvandas inomhus och skyddas mot skadlig paverkan fran omgivningen. Lufttemperaturen inne i rummet bér vara mellan
10 ° Ctill 45 ° C, och fuktigheten bor inte dverstiga 45-65%.

Montering av mobler maste goras i enlighet med bifogade instruktioner. Det kraver noggrann avvagning av mobler och fastsattning
pa vaggen om mobler har hangsmycken. Om monteringsanvisningar inte foljs, resulterar detta i forlust av garantin och kan leda till
felaktigt funktion av produkten eller skada pa produkten.

Mabler yta kan inte utsattas for hoga temperaturer och kemikalier sdsom: I16sningsmedel, bensin eller kosmetika som verkar starkt(i
synnerhet harfargningsmedel, nagellackborttagningsmedel).

Produkten kan inte anvandas i bastun eller utsatts for starka vibrationer.

Produkten har 6kad fuktbestandighet. Det kan emellertid inte utsattas for direkt eller 1angsiktiga effekterna av vatten (till exempel.
6versvamning). Vatten som spillts dver moblernas yta ska torkas bort omgaende med en torr trasa.

Tillverkaren informerar och forbehaller att moblerna ar avsedda endast for anvandning i hemmiljé och de ar saledes inte lampliga
for andra &ndamal som har samband med anvandning i andra miljoer an hemmiljo. Anvandning i andra miljéer an hemmiljé avser
speciellt: 1) anvandning i kommersiella miljéer och for kommersiella andamal, 2) anvandning av en part som inte ar konsument i
den mening som avses i lagen fran den 23:e april 1964 av den polska Civillagen (Dz.U. 2019, pos. 1145), 3) anvandning i kollektiva
dvernattningsbyggnader, offentliga byggnader, kommersiella lokaler eller ekonomibyggnader - i den mening som avses i det polska
Direktivet av Infrastrukturministern fran den 12:e april 2002 om tekninska villkor for byggnader och byggnadernas placering (Dz.U.
2019, pos. 1065).

REGLER FOR UNDERHALL AV MOBLER

For att rengora ytan av fargen bor anvandas med en latt fuktad mjuk trasa, dd mobeln ska torkas torr med en ren trasa. Eventuella
fororeningar som foreligger i tyget kan orsaka repor pa ytan fargen.
Tillverkaren ansvarar inte for garanti for skador pa beldggningar som orsakas av anvandning av kemikalier.
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ZARUCNY LIST

Vyrobca zarucuje vysoku kvalitu a spravne fungovanie nabytku podla nizSie stanovenych podmienok.

Rucitelom je spolo¢nost ,,DEFTRANS sp. z 0.0.” so sidlom v obci Wszewilki, na adrese: ul. Sulmierzyckiej 73. 56-300 Milicz, Polsko, zapi-
sana v registri hospodarskych subjektov Statneho stidneho registra pod &islom zapisu KRS: 0000097852, ktorej registracnd dokumen-
taciu vedie oblastny sid Wroctaw-Fabryczna vo Vroclave, 9. ekonomické oddelenie Statneho stdneho registra, DIC PL: 9161317735,
zakladné imanie 2 200 000,00 PLN, dalej len ,Vyrobca”.

Vyrobca Kupujdcemu zarucuje - podla zasad stanovenych v ¢lanku 577 a nasledovnych obcianskeho zakonnika PR, ako aj podmienok
stanovenych v tomto zaru¢nom liste - vysoku kvalitu a spravne fungovanie nabytku, pod podmienkou, Ze Kupujuci bude dodrziavat
pokyny uvedené v pouzivatelskej priru¢ke dodanej spolu s ndbytkom, ako aj pod podmienkou, Ze Kupujuci bude nabytok pravidelne
naleZite Cistit a vykonavat jeho udrzbu.

Zarucna doba je 24 mesiacov odo dna vydania nabytku Kupujucemu. Podkladom na posudenie zaruky Vyrobcom je riadne vyplnenie
Reklamacného formulara dostupného na webovej stranke a predloZenie dokladu o kupe.

Zaruka sa vztahuje na nabytok kiipeny na Gzemi ¢lenskych Statov Eurdpskej Unie.

Za Ucelom uplatnenia narokov vyplyvajlcich zo zaruky musi opravnend osoba nahlasit vadu pisomnou formou na adresu vyrobcu
alebo e-mailom na adresu: reklamacje@deftrans.com.pl, a to prostrednictvom reklama¢ného formulara dostupného na webovej
stranke https://deftrans.com.pl/reklamacje/. Oznamenie by malo obsahovat informacie uvedené v reklamacnom formulari, vrata-
ne popisu vady alebo nahlaseného problému, idajov o opravnenej osobe na zaklade zaruky a dokladu o kupe.

Lehota na posudenie reklamacie je 14 pracovnych dni od dia prijatia reklamécie, ibaZze na posudenie reklamacie je nevyhnutné
dorucenie vyrobku - v takom pripade lehota na posudenie reklaméacie je 14 pracovnych dni od dna dorucenia vyrobku Vyrobcovi.
Lehota méZe byt prediena vzhladom na ne&tandardné rozmery, vzor, technologické riesenia, a <om Vyrobca néleZite poinformuje Ku-
pujuceho, poukazujuc termin posudenia reklamacie. Lehota na splnenie povinnosti vyplyvajucich zo zaruky je 30 dni od dfa uznania
reklamdcie a dodania vyrobku do sidla Vyrobcu, pricom dorucenie sa nevyzaduje v pripadoch opisanych v ods. 8.

V pripade, Ze produkt nebude doruceny vyrobcovi na U€ely posuidenia narokov vyplyvajlcich zo zaruky, predpoklada sa, Ze opravnena
osoba svoj narok zo zaruky stiahla, pokial z okolnosti nevyplyva, Ze vada by mala byt odstranena na mieste, kde sa produkt nachadzal
v Case zistenia vady.

Zaruka sa nevztahuje na chyby vzniknuté v dosledku nedodrZania zasad pouZivania a Udrzby nabytku stanovené Vyrobcom.

.V pripade, ak sa chyba vyrobku, ktora je predmetom reklamacie, odstranuje, zaru¢né povinnosti budud splnené vykonanim zarucnej

opravy.

V pripade, ak sa chyba neda odstranit alebo jej odstranenie nie je ekonomicky opodstatnené, zaru¢né povinnosti budu splnené vy-
menou vyrobku na novy.

Zaruka nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prava kupujuceho vyplyvajlce z ustanoveni o zaruke za vady predanej veci alebo
o nezhode tovaru so zmluvou.

Zaruka sa nevztahuje na vady vzniknuté v désledku pouzivania nabytku v inych ako domacich podmienkach. PouZivanie nabytku v
inych ako domécich podmienkach ma za nasledok stratu zaruky. Zaruka sa nevztahuje na vady vzniknuté v désledku nespravnej pre-
pravy alebo prenasania nabytku ani na poskodenia vzniknuté v désledku prirodzeného opotrebovania.

V pripade, ak bude preukazané, Ze dana reklamacia je neopodstatneng, zakaznik hradi jej naklady.

Ak vyrobca uskuto¢ni vymenu produktu krytého zarukou alebo vyznamnu opravu produktu krytého zdrukou, zaru¢na lehota stano-
vend v ods. 4 sa zacina pocitat nanovo od okamihu dodania produktu kupujicemu bez zavad alebo po oprave. V ostatnych pripadoch
sa zarucna lehota pred|Zuje o Cas, pocas ktorého opravnena osoba v ramci zaruky nemohla produkt kryty zarukou vyuzivat v désledku
jeho vady.

Dorucenie produktu vyrobcovi za U€elom posudenia reklamacie v ramci zaruky sa vykona na naklady vyrobcu, pokial sa reklamacia
neukaze ako neopravnena. vV takom pripade nadklady na dorucenie produktu znasa opravnena osoba v rdmci zaruky.

ZASADY POUZIVANIA NABYTKU

Nabytok sa musi pouZivat v stlade s jeho urcenim. V pripade, ak bude ndbytok prerobeny alebo upraveny bez suhlasu Vyrobcu, zaruka
prestava platit.

Nabytok pouZivajte v naleZite vetranych miestnostiach a chranenych pred vplyvom poveternostnych podmienok. Teplota vzduchu vo
vnutri miestnosti musi byt v rozpati od +10 °C do +45 °C, a vlhkost vzduchu nesmie presiahnut rozpatie 45 - 65 %.

Nabytok musi byt zmontovany podla pripojeného ndvodu. Nabytok musi byt vyvdZeny a upevneny k stene, ak ma prislusné upevne-
nia. V pripade, ak nebudu splnené pokyny uvedené v pouzivatelskej priru¢ke, ndvode na montdz, poskytnuta zaruka prestéva platit a
vyrobok nemusi fungovat spravne, alebo sa mdze poskodit.

Lakované povrchy ndbytku nevystavujte na pésobenie vysokych teplot ani chemickych latok, ako su: rozpustadla, benzin a kozmetické
pripravky so silnym ucinkom (predovsetkym farby na vlasy, odlakovace na nechty).

Vyrobok sa nesmie pouZzivat v saune ani nemdze byt vystaveny na pdsobenie silnych vibracii.

Vyrobok mé zvySenu odolnost voci vihkosti. AvSak nemdze byt vystaveny na priame dlhodobé p6sobenie vody (napr. zaliatim). Vodu,
ktora sa rozleje na povrchu nabytku, okamZite poutierajte makkou suchou handrickou.

Vyrobca informuje a vyhradzuje, Ze nabytok je ureny vyhradne iba na pouZivanie v domacich podmienkach, preto nie je vhodny na
pouZitie na iné Ucely, pri ktorych sa ndbytok pouZziva v inych nez domacich podmienkach. Za pouZivanie v inych nez domace podmien-
ky sa predovsetkym povazuje: 1) pouZzivanie v komerénych podmienkach alebo na komercné Ucely, 2) pouZivanie subjektom, ktory nie
je konzumentom v zmysle zadkona z 23. aprila1964 o Obcianskom zakonniku (tzn. Z. z. PR 2019 pol . 1145), 3) pouZivanie v budovach ve-
rejného ubytovania, vo verejnych objektoch, v komerénych priestoroch alebo hospodarskych objektoch - v zmysle nariadenie ministra
infradtruktury o technickych podmienkach, ktoré musia spifat budovy a o ich umiestneni z 12. aprila 2002 (tzn. Z. z. PR 2019 pol. 1065).

ZASADY UDRZBY NABYTKU

Lakované povrchy cistite makkou handrickou jemne navlhéenou vodou, a ndsledne nabytok poutierajte dosucha Cistou handri¢kou.
Pripadné necistoty v latke mdZu poskriabat lakované povrchy.
Vyrobca nezodpoveda na zaklade zaruky za poSkodenia lakovanych povrchov spésobenych pouzitim chemickych prostriedkov.
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GARANCIJSKI LIST

Garancija za visoko kakovost in nemoteno delovanje pohistva velja pod naslednjimi pogoji.

Garant je druzba DEFTRANS, d. o. 0., s sedeZzem v kraju Wszewilki, ulica Sulmierzycka 73 (56-300 Milicz) vpisana v poslovni register
Drzavnega Sodnega Registra pod Stevilko: 0000097852, eviden¢na dokumentacija se nahaja v Okroznem sodis¢u za Wroclaw-Fabrycz-
na v Wroclawu, IX Gospodarski oddelek Drzavnega Sodnega Registra, dav¢na Stevilka: 9161317735, osnovni kapital 2 200 000 zloty, v
nadaljevanju »Proizvajalecx.

Proizvajalec Kupcu jam¢i - pod pogoji, ki so navedeni v 577. ¢lenu Civilnega Zakonika ter v tem garancijskem listu - visoko kakovost ter
zanesljivo delovanje izdelkov ob upoStevanju priloZenih navodil ter rednem ciS€enju in vzdrzevanju.

Garancijski rok traja 24 mesecev od datuma izdaje pohistva Kupcu. Podlaga za obravnavo garancije s strani Proizvajalca je pravilno
izpolnjen Reklamacijski obrazec, ki je na voljo na spletni strani, ter predloZitev dokazila o nakupu.

Garancija velja za pohistvo, ki je bilo kupljeno na obmo¢ju Evropske unije.

Za uveljavljanje pravic iz naslova garancije mora upravi€enec iz garancije napako prijaviti v pisni obliki na naslov Proizvajalca ali po
elektronski posti na naslov: reklamacje@deftrans.com.pl, pri cemer mora uporabiti reklamacijski obrazec, ki je na voljo na spletni
strani https://deftrans.com.pl/reklamacje/. Prijava mora vsebovati informacije, navedene v reklamacijski vlogi, vklju¢no z opisom
napake ali prijavljenega problema, podatki Upravi€enca iz garancije ter dokazilom o nakupu.

Rok za obravnavo reklamacijske prijave je 14 delovnih dni od datuma vloZitve prijave, razen e za oceno utemeljenosti reklamacije je
potrebno predloZiti izdelek - takrat rok za obravnavo reklamacije znasa 14 delovnih dni od datuma predloZitve izdelka Proizvajalcu.
Rok se lahko podaljSa zaradi nestandardnih dimenzij, vzorca, tehnicne reSitve, o Cemer Proizvajalec obvesti Kupca z navedbo roka
obravnave reklamacije. Rok za izvedbo obveznosti iz naslova garancije je 30 dni in zacne te€i od dneva odobritve reklamacijskega
zahtevka in dobave izdelka na sedeZ Proizvajalca. V primerih iz tocke 8 pogoj dobave ne velja.

Ce izdelek ni dostavljen Proizvajalcu zaradi obravnave zahtevkov iz naslova garancije, se 3teje, da je Upravicenec iz garancije zahtevek
umaknil, razen Ce iz okolis¢in izhaja, da je treba napako odpraviti na mestu, kjer se je izdelek nahajal ob ugotovitvi napake.

Garancija ne velja za poSkodbe, ki so nastale kot posledica strankinega ravnanja, ki ne upoSteva navodil za uporabo in vzdrZzevanje
pohistva, dolocenih s strani Proizvajalca.

V primeru, ko se okvara izdelka, ki je predmet reklamacije, lahko odstrani, reklamacijske obveznosti bodo izpolnjene z garancijskim
popravilom izdelka.

V primeru, ko okvare ni mogoce odstraniti oz. ko je ta odstranitev ekonomsko neizvedljiva, reklamacijske obveznosti bodo izpolnjene
z zamenjavo izdelka z novim.

Garancija ne izklju€uje, omejuje ali zadrzuje pravic Kupca, ki izhajajo iz predpisov o odgovornosti za napake prodane stvari ali nesklad-
nosti blaga s pogodbo.

Garancija ne krije napak, nastalih zaradi uporabe pohiStva v pogojih, ki niso gospodinjski. Uporaba pohistva v pogojih, ki niso gospo-
dinjski, povzrodi izgubo garancije. Garancija ne krije napak, nastalih zaradi nepravilnega prevoza ali noSenja pohistva, niti poSkodb,
nastalih zaradi naravne obrabe.

Stranka krije stroSke obravnave neupravic¢ene reklamacije.

Ce Proizvajalec zamenja izdelek, za katerega velja garancija, ali opravi bistveno popravilo izdelka, za katerega velja garancija, zacne
garancijski rok iz 4. odstavka teci znova od trenutka, ko je kupcu dostavljen izdelek brez napak oziroma ko je izdelek popravljen. V
ostalih primerih se ¢as garancije podaljSa za Cas, v katerem UpraviCenec do garancije zaradi okvare izdelka, ki je zajet z garancijo,
izdelka ni mogel uporabljati.

Dostava izdelka proizvajalcu zaradi obravnave garancijskega zahtevka poteka na stroSke proizvajalca, razen Ce se izkaze, da je rekla-
macija neutemeljena. V tem primeru stroSke dostave izdelka krije upravienec iz garancije.

NAVODILA ZA UPORABO POHISTVA

Pohistvo je treba uporabljati skladno z njihovim namenom. Predelovanje i spreminjanje strukture pohistva brez soglasja Proizvajalca
pomeni prekinitev pravice do garancije.

Pohistvo je treba uporabljati v prezracenih ter pred vremenskimi razmerami zascitenih prostorih Temperatura zraka znotraj prostora
naj bi znasala od 10° C do 45° C, vlaznost pa ne bi smela presegati 45-65%.

MontaZo pohistva je treba izvesti skladno s priloZzenimi navodili. Zahteva se natan¢na izravnava ter pritrditev na steno, €e je pohiStvo
opremljeno s kavlji. NeupoStevanje navodil za montaZo povzroca izgubo pravice do garancije in lahko privede do nepravilnega delo-
vanja ali poSkodovanja izdelka.

Lakirane povrSine pohiStva ne izpostavljati delovanju visokih temperatur in kemijskih sredstev kot so: topila, bencin ter ter mo¢na
kozmeti¢na sredstva (zlasti barve za lase, sredstva za odstranjevanje laka za nohte).

Izdelka ne uporabljati v savni ter ga ne izpostavljati mo¢nim vibracijam.

Izdelki odlikuje povecana odpornost na vlago. Sicer jih ne smemo izpostavljati neposrednemu oz. dolgotrajnemu stiku z vodo (npr.
zalitju). Razlito vodo takoj obrisati s suho krpico.

Proizvajalec doloca, da je pohiStvo namenjeno le uporabi v gospodinjstvu in ni primerno za druge namene in pogoje uporabe. Med
neupravifene uporabe spadajo zlasti: 1) uporaba v komercialne namene, v komercialnih pogojih, 2) uporaba s strani subjekta, ki ni
potrodnik v smislu zakona iz 23 aprila 1964, Civilni zakonik (Dz.U. iz 2019 r. poz. 1145), 3) uporaba v vecstanovanjskih hisah, zgradbah
javnega pomena, poslovnih prostorih ali gospodarskih objektih - v smislu Uredbe ministra za infrastrukturo o tehni¢nih zahtevah za
stavbe iz dne 12 aprila 2002. Dz.U. iz 2019, poz. 1065).

NAVODILA ZA VZDRZEVANJE POHISTVA

Za CisCenje lakiranih povrsin uporabljati rahlo vlazno, mehko tkanino, nato povrsino pohistva obrisati do suhega s €isto tkanino. Mo-
rebitna onesnaZenja na tkanini lahko povzrocijo opraskanje lakiranih povrsin.

Proizvajalec ne odgovarija iz naslova garancije za poskodbe lakiranih povrsin, ki so nastale kot posledica uporabe kemijskih sredstev.
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